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Personal InformationPersonal InformationOffice Phone: Office Phone: +90 242 345 1330 Extension: 4546Email: Email: ozlemyalaz@akdeniz.edu.trWeb: Web: https://avesis.akdeniz.edu.tr/ozlemsecimAddress: Address: SBMYO Çallı /ANTALYA
International Researcher IDsInternational Researcher IDs  Publons / Web Of Science ResearcherID: C-2495-2016 Yoksis Researcher ID: 6620
Education InformationEducation InformationDoctorate, Anadolu University, Instıtute Of Socıal Scıences, Ekonomi, Turkey 1990 - 1995Postgraduate, Anadolu University, Instıtute Of Socıal Scıences, Ekonomi, Turkey 1986 - 1988Undergraduate, Anadolu University, Faculty Of Economıcs And Admınıstratıve Scıences, Ekonomi, Turkey 1981 - 1986
Foreign LanguagesForeign LanguagesEnglish, B2 Upper Intermediate
Certificates, Courses and TrainingsCertificates, Courses and TrainingsInsurance, Eğiticinin Eğitimi, Marmara Üniversitesi, 2012Finance, Sigortacılık ve Aktüerya Eğitimi, SEGEM, 2009Insurance, Eğiticinin Eğitimi Programı, TSEV, 2009Insurance, Teknik Personel Eğitimi, SEGEM, 2009
DissertationsDissertationsDoctorate, Türk Sigorta Sektöründe Riskin Devri (Reasürans) ve Saklama Payı (Konservasyon) Tespitinde KarşılaşılanSorunlar ve Çözüm Önerileri, Anadolu University, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ekonomi, 1995Postgraduate, Türkiye'de Özel Sigortacılığın Yeri ve Geliştirilmesi Hakkında Alınması Gereken Önlemler, AnadoluUniversity, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ekonomi Ana Bilim Dalı, 1988
Research AreasResearch AreasSocial Sciences and Humanities, Economics, Economic Policy, Banking - Insurance, Banking and Finance, Insurance,Management, Marketing
Academic Titles / TasksAcademic Titles / Tasks

tel:+90 242 345 1330


Assistant Professor, Akdeniz University, Sbmyo, Bankacılık Ve Sigortacılık, 2018 - ContinuesLecturer, Akdeniz University, Sbmyo, İşletme Yönetimi, 1999 - ContinuesAssistant Professor, Akdeniz University, Sbmyo, Bankacılık Ve Sigortacılık, 2003 - 2018
Academic and Administrative ExperienceAcademic and Administrative ExperienceAkdeniz University, Sbmyo, 2002 - Continues
CoursesCoursesHayat Dışı Sigortalar I, Associate Degree, 2022 - 2023Reasürans, Associate Degree, 2022 - 2023Banka ve Sigortacılık Uygulamaları II, Associate Degree, 2022 - 2023Banka ve Sigortacılıkk Uygulamaları II , Associate Degree, 2022 - 2023Bankacılık ve Sigortacılıkta Risk Yönetimi ve Hasar İşlemleri, Associate Degree, 2022 - 2023Reasürans, Associate Degree, 2022 - 2023Hayat Dışı Sigortalar II, Associate Degree, 2022 - 2023Denzicilik İşletmelerinde Risk Yönetimi ve Sigortacılık , Undergraduate, 2022 - 2023Banka Ve Sigortacılık Uygulamaları I, Associate Degree, 2022 - 2023Banka ve Sigorta Hukuk ve Mevzuatı , Associate Degree, 2022 - 2023Banka ve Sigorta Hukuku ve Yasal Mevzuatı, Associate Degree, 2022 - 2023Sigortacılığa Giriş, Associate Degree, 2022 - 2023Banka ve Sigorta cılıkUygulamaları I , Associate Degree, 2022 - 2023Bankacılık ve Sigortacılıkta Risk Yönetimi ve Hasar İşlemleri , Associate Degree, 2022 - 2023Sigortacılğa Giriş, Associate Degree, 2022 - 2023Banka ve Sigorta Pazarlaması , Associate Degree, 2020 - 2021Banka ve Sigorta Pazarlaması , Associate Degree, 2020 - 2021Hayat Dışı Sigortalar, Associate Degree, 2018 - 2019Hayat Dışı Sigortalar II, Associate Degree, 2018 - 2019Bankasürans, Associate Degree, 2013 - 2014
Advising ThesesAdvising ThesesYALAZ H. Ö., Toplam Kalite yönetimi 1990 ve 2000 versiyonlarının İşletme İmajına Etkileri, Postgraduate,B.Çiftlikçi(Student), 2006YALAZ H. Ö., Müşteri Sadakati Yaratmada Bire Bir Pazarlamanın Rolü, Postgraduate, Ö.Öz(Student), 2006
Jury MembershipsJury MembershipsPost Graduate, Sigorta Acenteliği, Akdeniz Üniversitesi Hukuku Fakültesi, November, 2012
Articles Published in Other JournalsArticles Published in Other JournalsI. EVALUATIONS OF FACTORS AFFECTİNG INSURANCE COMPANIES PERMANENT INCAPACITYANDEVALUATIONS OF FACTORS AFFECTİNG INSURANCE COMPANIES PERMANENT INCAPACITYANDTEMPORARYINCAPACITYCOMPENSATIONS BY FUZZY DEMATEL METHODTEMPORARYINCAPACITYCOMPENSATIONS BY FUZZY DEMATEL METHODYalaz H. Ö.GLOBAL BUSINESS RESEARCH CONGRESS/PRESSACADEMİA PROCEDIA, vol.1, no.13, pp.17-18, 2021 (Peer-



Reviewed Journal)II. ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİNDE YALNIZLIK: AKDENİZ ÜNİVERSİTESİNDE YAPILAN AMPİRİK BİRÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİNDE YALNIZLIK: AKDENİZ ÜNİVERSİTESİNDE YAPILAN AMPİRİK BİRARAŞTIRMAARAŞTIRMAYALAZ H. Ö., ALPAR M. Ö., ALGÜR S.Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, no.13, pp.200-215, 2014 (Peer-Reviewed Journal)III. An Empirical Research to  Determine Stress Sources, Symptoms and Results o f Travel and InsuranceAn Empirical Research to  Determine Stress Sources, Symptoms and Results o f Travel and InsuranceAgency Employees in AntalyaAgency Employees in AntalyaYALAZ H. Ö., ALPAR M. Ö., ALGÜR S.Çukurova Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, vol.16, no.2, pp.1-27, 2012 (Peer-ReviewedJournal)IV. An Empirical Research to  Determine Stress Sources, Symptoms and Results o f Travel and InsuranceAn Empirical Research to  Determine Stress Sources, Symptoms and Results o f Travel and InsuranceAgency Employees in AntalyaAgency Employees in AntalyaYALAZ H. Ö., ALPAR M. Ö., ALGÜR S.Çukurova Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, vol.16, no.2, pp.1-27, 2012 (Peer-ReviewedJournal)V. Türkiye'de Özel Sigorta İşletmelerinde Sponsorluk FaailiyetleriTürkiye'de Özel Sigorta İşletmelerinde Sponsorluk FaailiyetleriYALAZ H. Ö.İletişim Fakültesi Dergisi, vol.1, no.17, pp.307-329, 2003 (Peer-Reviewed Journal)VI. SponsorlukSponsorlukYALAZ H. Ö.İletişim Fakültesi Dergisi, vol.1, no.16, pp.457-480, 2003 (Peer-Reviewed Journal)VII. Pazarlama İletişimi Açısından Ülkemizdeki Sigorta Şirketlerinin DeğerlenmesiPazarlama İletişimi Açısından Ülkemizdeki Sigorta Şirketlerinin DeğerlenmesiYALAZ H. Ö.İletişim Fakültesi Dergisi, vol.1, no.15, pp.417-437, 2002 (Peer-Reviewed Journal)VIII. Sağlık Sigortacılığında Tutundurma Faaliyetleri (Bir  Değerleme)Sağlık Sigortacılığında Tutundurma Faaliyetleri (Bir  Değerleme)YALAZ H. Ö.İletişim, vol.1, no.13, pp.161-175, 2002 (Peer-Reviewed Journal)IX. Türkiye'de Sigortacılığın Gelişimini Engelleyen FaktörlerTürkiye'de Sigortacılığın Gelişimini Engelleyen FaktörlerYALAZ H. Ö.Eskişehir Ticaret Odası, no.48, pp.12-27, 1991 (Non Peer-Reviewed Journal)X. Türkiye'de Özel Sigortacılık ve Gelişmesi İçin Alınması Gereken ÖnlemlerTürkiye'de Özel Sigortacılık ve Gelişmesi İçin Alınması Gereken ÖnlemlerYALAZ H. Ö.Eskişehir Tivaret Odası, no.47, pp.19-27, 1991 (Non Peer-Reviewed Journal)
Refereed Congress / Symposium Publications in ProceedingsRefereed Congress / Symposium Publications in ProceedingsI. EVALUATION OF FACTORS AFFECTING INSURANCE COMPANIES’  PERMANENT INCAPACITY ANDEVALUATION OF FACTORS AFFECTING INSURANCE COMPANIES’  PERMANENT INCAPACITY ANDTEMPORARY INCAPACITY COMPENSATION CALCULATIONS BY FUZZY DEMATEL METHODTEMPORARY INCAPACITY COMPENSATION CALCULATIONS BY FUZZY DEMATEL METHODYalaz H. Ö., Kaya N.Global İşletme Araştırmaları Kongresi, İstanbul, Turkey, 10 - 11 June 2021, pp.117-118II. Bireysel Emeklilik Sistemine Duyulan Güven Üzerine Bir  Araştırma: Antalya ÖrneğiBireysel Emeklilik Sistemine Duyulan Güven Üzerine Bir  Araştırma: Antalya ÖrneğiYALAZ H. Ö., Aslan S., Aslan S.INTERNATIONAL CONGRESS OF MANAGEMENT ECONOMY AND POLICY, İstanbul, Turkey, 17 - 18 November 2017,vol.1, no.1, pp.230-231III. A reaserch on Digital Insurance in TurkeyA reaserch on Digital Insurance in TurkeyYALAZ H. Ö., Aslan S.İnnovation ang Global Issues in Social Sciences, Antalya, Turkey, 19 - 22 October 2017, vol.1, no.1, pp.73-75IV. Türk Sigorta Sektörünün Rekabet Açısından DeğerlendirilmesiTürk Sigorta Sektörünün Rekabet Açısından DeğerlendirilmesiYALAZ H. Ö., Aslan S.4th World Congress on Bussines, Economics and Management Congres, İzmir, Turkey, 30 April - 02 May 2015,



pp.1-3V. sigorta Şirketlerinin Halkla İlişkiler  Faaliyetlerisigorta Şirketlerinin Halkla İlişkiler  FaaliyetleriYALAZ H. Ö.Uluslararası Halkla İlişkiler Sempozyumu, Lefkoşa, Cyprus (Kktc), 15 - 17 April 2009, vol.2, no.1, pp.456-465VI. Turizm Sektöründe İş Etiğine Yaklaşımın Alt Sektörler Düzeyinde Analiz Edilmesi: Alanya İlçesindeTurizm Sektöründe İş Etiğine Yaklaşımın Alt Sektörler Düzeyinde Analiz Edilmesi: Alanya İlçesindeBir  UygulamaBir UygulamaYALAZ H. Ö., Algür S., Cengiz F.Uluslararası Etik Kongresi, Antalya, Turkey, 15 - 17 March 2008, vol.1, no.1, pp.50-58VII. Sağlık Hizmetlerinde Pazarlama İletişimi Araçlarının KullanımıSağlık Hizmetlerinde Pazarlama İletişimi Araçlarının KullanımıYALAZ H. Ö.Uluslararası Sağlık Hizmetleri Kongresi, Lefkoşa, Cyprus (Kktc), 21 - 25 May 2007, vol.1, no.1, pp.34-35
Memberships / Tasks in Scientific OrganizationsMemberships / Tasks in Scientific OrganizationsARİA (American Risk and İnsurance Assosiation), Member, 2023 - Continues, Turkey
Tasks In Event OrganizationsTasks In Event OrganizationsYalaz H. Ö., I.ULUSLARARASI SİGORTA FUARI, Social Activities, Antalya, Turkey, Mart 2022
MetricsMetricsPublication: 17
Congress and Symposium ActivitiesCongress and Symposium Activities4 thWorld Conference on Business, Economics and Management, Session Moderator, İzmir, Turkey, 2015
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