HABER URETIMi ARASTIRMALARI

Haber tiretimi aragtirmalari, haberin bir enformasyon bigimi olarak yayginlagmasiyla
baglamigtir. Kitle iletisim araglarinin gelisimine paralel olarak iiretilen ve tiiketilen haber
miktan da artmig, boylelikle haberin toplumsal etkileri 6nem kazanmigtir. 1920’1l yillardan
itibaren, “haber” iletisim arastirmalarinda onde gelen bir inceleme konusu olmustur. Haberin
ne oldugu, nasil iiretildigi, hangi olciitlere gore segildigi, sunumunda hangi faktérlerin etkili
oldugu gibi sorularin cevabim arastiran pek ¢ok arastirma yapilmigtir. Bu béliimde, haber
iretimi aragtirmalarinin 6nemlileri ele alinmig ve incelenmistir.

1. Haberin Sec¢im Siireci

Oteden beri haberin ne olduguna iliskin bir cok tanim yapilmistir. Uzerinde uzlagilan
evrensel bir haber tanimi bulunmamakla birlikte varolan tanimlar, haberin mahiyetini ve
haberi olusturan temel etkenleri icermektedir. Haberin yeni, ilgin¢ ve anlamli olaylarin raporu
oldugu vurgusuna hemen her tanimda rastlanmaktadir. Haber; bir olay, fikir ya da sorunu ele
alarak 6zetleme, hikaye etme yoluyla kamuoyuna aktarma igidir (Tokgoz, 2000: 162-167).

Haber; yeni, gerceklerle ilgili, 6nemli ve/veya ilging bilgidir. Yeni olmak haberin en
temel 6zelliklerinden biridir. Ingilizce’deki haber kelimesi (haber) bu ézelligi vurgulayacak bir
sekilde etimolojik olarak yeni kelimesinden iretilmistir. Yeni olani bilmek istemek, kamunun
en temel ihtiyacidir. Bu ihtiyag, haber tiretiminde giincellik yarigin1 beraberinde getirir. Olayin
gelisimiyle, iletilmesi arasindaki siirenin kisali§1 haberin degerini artirir. Medya kuruluglan
giinltk rutinleri i¢cinde daima yeni olan1 digerlerinden 6nce duyurmak yarigindadir. Yeni olan
olay habere dontistiiriiliip duyurulduktan sonra bu o&zelligini dnemli oranda kaybeder.
Onemlilik ise olayin bir sekilde okuyucu ya da izleyici icin anlam tasimasi, hayatina etki
etmesi demektir. Bir bagka deyisle olayin anlamliligidir. Anlamlilik olayin zaman ve mekan
icindeki yankilaridir. Baz1 olaylarin tagidig1 anlam ilk bakista anlagilabilirken bazen bu anlam
zaman icinde geligebilir. Insanlar kendilerine cografi, Kkiiltiirel, psikolojik ya da insani
agllardan anlamli gelen olaylarla ilgilenirler. Dolayisiyla olayin anlami, haberin sunulacagi
kitlenin ozelliklerine gore farklihk gosterebilir. Diinyanin cegitli iilkelerinde haber iireten
medya kuruluglarinin farkh olaylar1 haber yapmalar, hedef kitlenin anlamli buldugu olaylarin
farkliigindan kaynaklanir. Haberin temel gereklerinden iigiinciisii olan ilginglik, haberin
hedef kitlenin miimkiin oldugunca biiyiik bir kisminin dikkatini ¢ekmesi zorunlulugudur. Bir
olay 6nemli veya anlamli olmasa bile ilging oldugu icin haber yapilabilir. Dramatik ve garip
olaylar, kazalar, spor etkinlikleri, iinliilerle ilgili dedikodular gibi olaylar énemli olmadiklar
halde ilgingtirler. (Schneider ve Raue, 2000:40-42; Gaillard, 1991: 32-37; Schlapp, 2000: 18-
20). Insanlar igin énemli, anlamli olaylar ciddi haber (ciddi haber) insan yasaminin ilging
yonlerine dair olaylar ise magazin haber (6ykii. haber) tarzimin hammaddesini
olugturmaktadir (Tuchman, 1978: 47).

Haber iireten kuruluslar ve haber iiretiminde ¢alisan gazeteciler, hangi kademede
olurlarsa olsunlar giin boyu, binlerce olay arasindan bazilarini haber yapmak iizere se¢cmek,
bazilarin1 ise ¢Ope atmak gibi bir degerlendirme islemini gergeklestiririler. Gazetecilik
orgiitlenmesinin en u¢ noktasinda bulunan bir tasra muhabiri giin icerisinde muhtemelen
birkag olay arasinda se¢cme iglemi yapar. Yazi islerinde gorevli olan ve 6niine, muhabirler ve
ajanslardan gelen binlerce haberi degerlendiren editor igin bu se¢im islemi daha kapsamli ve
karmagiktir. Her giin meydana gelen binlerce olay arasindan bazilarinin haber haline
doniistiiriilmesi, birgoklarinin ise gormezden gelinmesi sgeklindeki siire¢ haber iiretimi
aragtirmalannin temel ilgi noktasidir. Cevabi aranan iki temel soru bulunmaktadir. Bunlardan
ilki, olaylar1 habere déniistiirmek iizere segmeyi ya da reddetmeyi saglayan o&lgiitlerin ne
oldugudur. Bu élgiitler haber degeri olarak adlandirilmaktadir. Ikinci temel soru ise haber
yapilmak {izere secilen olaylarin gercek diinyada oldugu gibi aktanlip aktarimadigidir.



Olaylar, nesnel bir sekilde mi haber haline doniistiiriilmektedir yoksa bir takim 6n yargilarin,
ideolojik yaklagimlarin, ekonomik ve politik miidahalelerin sonucunda mi sekillenmektedir?

Cohen ve Young (1981: 17-18) cogulcu medya yaklasiminda nesnellige verilen
oneme dikkat cekmektedir. Profesyonel gazeteci sahip oldugu meslek ilkeleri dogrultusunda
olaylan: takip eder ve nesnel bir yaklasimla habere doniigtiiriir. Ebette nesnellik ilkesine
uymayan kétii gazeteciler vardir ancak bunlar istisna olarak kabul edilir. Elestirel yaklagimin
haber se¢imi ve sunumuyla ilgili temel ongériileri ¢ogulculardan tamamen farkhdir. Elestirel
yaklagimin degisik alt tiirlerinde keskinligi farkl olmakla beraber medyaya bigilen rol, hakim
giiclerin sozciiliigli roliidiir. Medya; devletin, hakim ideolojinin, biiyiik ekonomik giiclerin,
dini kurumlarin vs. egemenligini pekistirmek i¢in ¢aligir. Gazeteciler de bu temel amag i¢in
caligan kisilerdir. Dolayisiyla haber secimi ve sunumu egemen giiglerin ¢ikarlarina hizmet
etmeyi saglayacak bir sekilde yapilmaktadir. Gazeteci olaylar1 bu amag dogrultusunda seger
ve haberi yazarken gergekleri egemenler lehine carpitir. Haberin temel amac: gergegi
gizlemektir. Cogulcu yaklasimda haber gergekligin yansitilmasi olarak tanimlanirken, elestirel
yaklasimda ise gercekli§in saklanmasi olarak degerlendirilmektedir. Elestirel yaklagimla
yapilan haber liretimi aragtirmalarinin temel konusunu haberin se¢imi ve sunumunda egemen
ideolojinin nasil ve ne sekilde yansitildigi sorusu olugturur. Glasgow Universitesi Medya
Grubw’nun (1976) grevlerin Ingiliz televizyonlarinda nasil yansitildigina iliskin ¢alismalar,
Gagdag Kiiltiirel Galigmalar Merkezi'nin (Hall;1981; Hall vd., 1981) yapt@ arastirmalar,
ekonomi politik yaklasimeilarin aragtirmalan (Murdock, 1981; Herman ve Chomksy, 1999)
haberlerin mevcut statiikoyu koruyacak ve saglamlastiracak gekilde secildigini ve
yapilandinldigini, haberin sdylemi icinde egemen sdylemlerin dogallastirihp yeniden
kuruldugunu (Elliot, Murdock ve Schlesinger, 1986) ortaya koymayi amaclar.

Haber iiretimi konusunda uygulamada caligan gazeteciler ile bu siireci inceleyen
aragtirmacilar arasinda 6nemli goriig ayriliklari bulunmaktadir. Haber, gazetecilere gore
gercek olaylarin mesleki ilkelere uygun bir sekilde secilmesi ve rapor edilmesi isidir. Haber
sosyolojisi konusunda c¢aligan aragtirmacilar ise oteden beri, haberlerin segimi ve
yapillandirilmas: siirecinde rol oynayan cesitli faktorlerin gercekligi zedeledigini ileri
siirmiislerdir. “Haber olan bir olay degil, birilerinin oldugunu séyledigi seydir” (Manoff ve
Schudson, 1986: 15) taniminda oldugu gibi haberin gazeteciler tarafindan yapildigim ileri
siirmiislerdir.

Lippmann’in erken donemde haberle gercegin ayni sey olmadigr ydniindeki
saptamasl, daha sonrasinda editérlerin segimiyle ilgili arastirmalar giindeme getirmigtir. Bazi
aragtirmalar editorlerin haberi, kigisel inanglan ve deger yargilariyla segtiklerini ortaya
koyarken, bagka arastirmalar segim isleminin teknik ve mesleki normlara gére yapildigini
belirleyerek bu ilk bulgulan gegersiz kilmistir (Schudson, 1997). Secim isleminin, gazeteciden
cok, gazetecinin iginde ¢alistig1 Orgiitiin istek ve yargilar1 sonucunda gerceklegtigi ve
gazetecilerin de gesitli yollarla 6rgiitiin normlarina uydugu yéniindeki orgiit sosyolojisine
dayanan goriigler ileri siiriilmiistiir. Bu goriig, gazetelerin yeni elemanlan ige alirken kendi
goriiglerine paralel olanlan sectigini, gazetecilerin zaten Kkigisel goriiglerine ¢ok uzak olan
kurumlardan uzak durdugunu savunur. Ayrica gazeteci bir kurumda ige bagladiktan sonra o
kurumun yayin politikalarina uyum saglar, editérlerin siirekli yonlendirmesi, yapilan giinliik
toplantilar, gazetecinin iirettigi haber iizerinde yapilan diizeltmeler gazetecinin haberle ilgili
yargilarinin kurumla 6zdeglesmesini saglar. Ancak bu yaklagim, orgiiti haber secimi ve
iiretiminde tek belirleyici olarak gérmesi bakimindan yeterince aciklayict olamamistir (inal,
1994: 162-164).

Gazetecilik cgiktilarinin  6ncelikle yayincinin politikalarina ve haber biirosunda
yasanan sosyo-kiiltiirel dinamiklere bagl oldugunu belirten Breed (1997: 281) gazetecilerin
meslektaglarindan, sosyal ve profesyonel ideallerinden, haber biirosundaki grubun



diizeyinden ve odiillerden etkilendigini ve ortaya ¢ikan iiretimin genis bir demokratik ihtiyaci
karsilamaktan uzak oldugunu belirtmektedir.

Hangi olaylarin haber olarak secilecegine, gazetecilerin ya da gazetecilik
orgiitlenmesinin tek bagina karar vermedigini, haber kaynaklarinin da bu se¢imde 6nemli
pay1 bulundugunu 6ne siiren aragtirmacilar ise haberin medyanin biirokratik yapisi ile haber
kaynagi olan biirokrasilerin siirekli etkilesimi sonucu olustugunu savunurlar (Tuchman, 1978;
Fishman, 1990; Molotch ve Lester, 1981) Bu etkilesimin sonunda haberlerler oncelikle birincil
tanimlayicilar tarafindan belirlenir ve medya tarafindan halk diline doniistiilerek haber yapilir
(Hall vd., 1981). Bu yaklagim haberin olaylar icinden tesadiifen secilmedigini, haberin
kullanilan y6ntemlerin sonucu olarak ve haber biirokrasisinin isleyisi icinde “yapildigini” ileri
slirmektedir.

Haberin, toplumsal ve kiiltiirel sembollerin etkisiyle secilip yapilandirildigini 6ne
siiren bir bagka goriig ise secimdeki temel belirleyicinin, gazetecinin kisisel yargilari, drgiittin
ya da gazetecilik kurumunun biirokratik yapisi veya kaynaklarla iligskiler olmadigini savunur.
Gazeteci, icinde yer aldig1 toplumsal ve kiiltiirel yapinin olaylara bakig agisindan bagimsiz
davranamaz. Dolayisiyla haberi secerken ve yapilandirirken bu toplumsal yargilara uygun
davranir. Bu goriisteki aragtirmacilar, azinliklar, escinsellik, alkolizm, uyusturucu bagimliligi,
yabancilar gibi konulardaki haberlerin se¢imi ve sunumunda toplumsal-kiiltiirel yargilarin ne
sekilde belirleyici oldu§unu ortaya koyan bircok haber iiretimi arastirmasi yapmiglardir
(Hartmann ve Husband, 1981; Pearce, 1981; van Dijk, 1999; Gans, 1979).

Haber iiretimi siirecinde, gazetecinin ve kurumun yargilary, gazetecilik iginin
biirokratik 6rgiitlenmesi, giinliik rutinler, kaynaklara bagimhilik medya kurulugsunun ekonomi-
politik 6ncelikleri ve kar kaygisi, toplumsal-kiiltiirel yargilar, haber degerleri, mesleki norm ve
ilkeler gibi bircok faktoriin gesitli 6lciilerde etkili oldugu soylenebilir. Biitiin bunlarin sonunda
haber sec¢imi -Lippmann’i hakli kilacak sekilde- gercegin aynen yansitilmasi seklindeki bir
siire¢ degil, gercegin bircok etki altinda yeniden insa edilmis, “yapilmis” bir bicimini tiretme
siirecidir. Bat1 iilkelerinde yapilan aragtirmalarda oldugu gibi Tiirk gazeteleri iizerine yapilan
haber {retimi aragtirmalarinda da haberin yapilanmis bir sdylem oldugu, haber segimi ve
sunumunun meslek pratikleri, haber degerleri, kaynaklarla iliskiler, orgiitiin 6ncelikleri gibi
etkenlerin belirleyiciligi altinda gerceklestigi ortaya konmustur (inal, 1992).

Haberleri, haberi olusturan ve Tiirk¢e’de 5 N 1 K olarak adlandirilan what (Romano,
1986: 38-78), who (Sigal, 1986: 9-37) where (Hallin, 1986: 109-145), when (Schudson,
1986: 79-108), why ve how (Carrey, 1986: 146-198) sorular etrafinda inceleyen bir bagka
aragtirmada da haberlerin gazetecilerin séyleminden ¢ok, kaynaklarin séylemi cercevesinde
olustugu belirtilmektedir (Sigal, 1986: 9). Aynmi c¢alismada (Schudson, 1986: 79-108)
blrokrasilerin haber kaynagi olarak 6nemine deginilmekte, gazetecilerin giicli haber
kaynaklarinin sdylemlerini kirarak (refract) yeniden drettiklerini ancak bunu kabul
etmedikleri belirtilmektedir. Farkli gazetelerin haberlerinin karsilastirilmasi sonucunda da,
haber iiretimi ve 6ykii anlatma iislubundaki benzerlikler g6z oniine serilmektedir (Manoff,
1986: 197-230).

Sonug olarak hangi bakigs agisiyla yapilmis olursa olsun, biitiin haber {iretimi
aragtirmalari, haberin olayin ya da olgunun aynisi olmadigini, belli bir siireg iginde ve belli
olciitlere gore secilip sunulan baska bir olgu oldugunu ortaya koymaktadir (inal, 1997).

2. Haber Uretimi Arastirmalarimin Geligimi

Haberle ilgili arastirmalarin tarihi ¢ok eskilere uzanmamaktadir. Bu c¢aligmalarin ilk
ornegi, Lippmann 'ln, 1922'de yayinlanan “Public Opinion” adli kitabidir. Arastirmaci,
haberle ilgili ilk teorik degerlendirmeleri yaparken, haberin toplumsal kosullarin ve durumun
bir aynasi olmadigini saptamigtir. Lippmann (1945: 358-365), giinliik haberlerin o giliniin



olaylarinin bir dokiimii olmadigini, gazetecilerin rutin olaylarin biiyiik ¢ogunlugunu
gormezden geldiklerini belirtmekte, haberin okuyucuya ulagma siirecinde pek c¢ok
miidahaleye maruz kaldig1 degerlendirmesini yapmaktadir.

Gazeteciligin bilimsel oldugu 6l¢iide nesnellige uyabilecegine inanan Lippmann ’in,
New York World edittrlerinden Charles Merz ile birlikte New York Times gazetesinin Rus
devrimini nasil yansittifini tespit etmek iizere yapti§1 aragtirma, haber secimi ve
yapilandirilmasi konusundaki ilk 6rneklerdendir. Lippmann ve Merz arastirmanin sonunda
haberin, haber organizasyonunu olusturan insanlarin yargilariyla sekillendirildigi ve Rus
devrimi hakkindaki haberlerin insanlarin gérmek istedigi yonde islendigi sonucuna
ulagmiglardir (Schudson, 1978: 153)

1950’lerde esik bekgiligi kavrami gazetecilige uyarlanmis ve bu ¢ercevede bazi haber
aragtirmalar1 yapilmigtir. Bunlardan en oOnemlileri White''n 1950’de, Gieber'in 1964’te
yaptiklar1 arastirmalardir (Schudson, 1997: 308-309). Her iki arastirma editorlerin haberleri
hangi Olgiite gore sectigini belirlemeyi amacglamaktadir. White, kiiclik bir Amerikan
gazetesinde ajanslardan gelen haberleri secen bir editorii incelemistir. Editor, bir hafta
boyunca kullandig1 ve reddettigi haberlerin birer kopyasini, gerekgeleriyle birlikte White’a
vermistir. Editoriin haberleri reddetme gerekgelerinin bir kismi teknik sebeplere dayanan
profesyonel mazeretlerdir. Bir kisim haberleri ise politik, dini, sosyal, ekonomik ve kisisel
inanglariyla c¢elistigi i¢in reddetmigstir. White, arastirmasinin sonunda haberin editériin
deneyim, tutum ve beklentilerinin sonucunda olustugu sonucuna ulasmigtir.

White'in 1949 yilinda yaptigl arastirmayr ayni editérle 1966 yilinda tekrarlayan
Snider (1997: 283-286) de benzer sonuglara ulagmistir. White’in Mr. Gates adim verdigi
editdér 17 yil sonra bir bagka gazetede telgraf edit6rii olarak caligmaktadir. Snider, White'in
aragtirmasindakine benzer sorulari ayni editére sormus ve elde ettigi bulgular1 1949’daki
aragtirmanin sonuglariyla karsilastirmigtir.  White'in arastirmasinda Mr Gates’in  sectigi
haberler arasinda insani ilgi (yiizde 23.2), ulusal politika (yiizde 15.8), uluslar aras: politika
(ylizde 13.6), yerel politika (ylizde 6.3) ulusal tarim (yiizde 6.0) uluslar arasi savag (yiizde
5.6) agirhk olusturmustur. Snider’in arastirmasinda ise Mr Gates’in sectigi haberlerin
konulara dagiimi su sekilde gerceklesmistir: Uluslararasi savas (yiizde 17.7), sug haberleri
(ylizde 16.8), ulusal ekonomi (yiizde 13.6), insani ilgi (ylizde 13.6), felaket haberleri (yiizde
10.3). Snider'a gore Mr Gates'in 1949’da verdigi cevaplar ile 1966’da verdigi cevaplar
tutarhdir. Ancak hem telgraf servisleri hem de Mr Gates, haber seciminde 1949’a gére daha
dengeli hale gelmislerdir.

Gieber ise 1956’da 16 editor iizerinde benzer bir arastirma yapmig ve farkli sonuglara
ulagmigtir. Editorler se¢imlerini yaparken, haberlerin toplumsal anlami ve etkisini diislinmek
yerine igin teknik yoni ile daha fazla ilgilenmektedirler ve kisisel degerlendirmelerini gok
ender olarak secim 6l¢iitii olarak kullanmaktadirlar. Gieber’in kurumsal etkileri 6ne ¢ikaran
bu saptamasi, White'iln haber se¢iminin 6nemli Olciide bireysel kanaatlere gére yapildigi
iddiasin1 gecersiz kilmigtir (Cebi, 1996: 252). White'in modeli, kurumsal etkileri dikkate
almamasi, haber seciminde sadece bir esik bekgisi bulundugunu varsaymasi ve edilgin bir
se¢me eylemi imé ettigi icin elegtirilmistir (McQuail ve Windahl, 1997: 196). White'in tek esik
bekgisi iceren modeli, McNelly tarafindan gelistirilmis ve haberin okuyucuya ya da izleyiciye
ulasincaya kadar bircok asamada egik bekgciligi eylemine maruz kaldigi belirlenmistir
(McQuail ve Windahl, 1997: 198-199).

White ve Gieber'in editorlerin haber secimi konusundaki aragtirmalarini televizyon
haberleri icin tekrarlayan Buckalew (1969: 135-137), 12 televizyon edit6riiniin haberleri
hangi Olciitlere gore sectigini arastirmigtir. Galigmada televizyon editérlerinin; normallik,
onemlilik, yakinlik, zamanhlik ve gorsel kullanima uygunluk degerlerini tagiyan haberleri



sectikleri ortaya ¢ikmigtir. Aragtirmanin en 6nemli noktasi, televizyon editorlerinin gazete
editorlerinden farkli olarak, haberleri goriintiisiiniin bulunup bulunmadigina goére sectigini
belirlemis olmasidir.

Esasen esik bekgiligi kavrami haber {liretim siirecini agiklamakta yetersizdir. Schudson
(1997: 309)a gore esik bekgiligi metaforu zaten hazir olan malzemenin editor tarafindan
kapidan gecirilmesi ya da gegisine izin verilmemesi seklindeki yaklasimi nedeniyle niceldir.
Esik bekgciligi metaforunda yapilan is enformasyonun niteligiyle ilgili bir segim degil,
gazetedeki habere ayrilan yere uygun bir nicel bir islem olarak gosterilmektedir. Oysa haber
bu kadar basit bir gekilde secilmemekte, iiretim, secim ve sunum siireci sonunda adeta
yeniden inga edilmektedir. Haber, se¢me ve yorumlama yoluyla gazeteci tarafindan iiretilir ve
hem kurumlarin biirokratik aciliyetinin hem de medyayr kontrol eden giiclerin
midahaleleriyle belirlenir (Cohen ve Young, 1981: 159).

Sonraki yillarda yapilan haber aragtirmalari, bu noktaya yonelmistir. Ancak, iletigim
aragtirmalarindaki temel yaklagimlara paralel olarak, haber iiretimi arastirmalarinda da
birbirinden olduk¢a farkli yontemler ortaya gikmistir. Gogulcu iletigim yaklagimina mensup
aragtirmacilarin bir kismi 6zellikle erken donemlerde sadece haber iiretiminin nesnel olarak
yapilip yapilmadigim arastirmiglardir (inal 1994: 156). Nesnellik, ¢ogulcu yaklagimin temel
kabullerine uygun olarak haberciligin temel gereklerinden biri sayilir. Gazeteciye yiiklenen
asil rol, olaylari miimkiin oldugunca gercege uygun ve nesnel bir sekilde aktarmakutir.
Nesnellik Amerikan gazeteciliginin amblemi ve temel tag olarak tanimlanmaktadir (Schudson
1978: 9). Hackett’a gore (1999: 31-65), nesnellikle ilgili caligmalar birinci olarak medyanin
gercek diinyayr dogru ve dengeli bir sekilde yansitabilecegi ve yansitmasi gerektigi
onermesine dayanir. Gazeteciler nétr bir dil kullanarak ve haber yazma tekniklerine uyarak
dogrulan aktarabilirler. Ikinci temel 6nerme, dengeli ve dogru haberciligin 6niindeki en
onemli engelin siyasal onyargilar ve tutumlar oldugudur. Uciincii 6nerme haberde ortaya
cikan siyasal yanhligin varolan aragtirma ydntemleriyle sergilenip denetlenebilecegidir. Son
onerme ise medyadaki en 6nemli yanlihgin belli bir kigi ya da grubu farkinda olmaksizin
digerlerine tercih etmektir, Hackett bu 6nermeleri tek tek ele aldiktan sonra, nesnelligin
6nemini yitiren bir paradigma oldugu sonucuna varmaktadir. Gergekten de nesnellikle ilgili
haber iiretimi aragtirmalar1 ¢agdas iletisim aragtirmalarinin son déneminde 6nemli bir yer
tutmamaktadir. Bugilin haberde nesnellik 6nemini yitirmis bir paradigma (Hackett, 1999) ya
da bir efsane olarak nitelenmektedir (Gebi, 1997: 40).

Cogulcu yaklasimin haber {retimindeki ikinci aragtirma konusu ise  haber
aragtirmalarinda gazetecinin konumudur. Bu arastirmalar gazetecinin ozerkligi ve karar
verme giicii lizerinde durmus, gazetecilerin mesleki ¢abalarinin kurulus ve meslek rutinleri
tarafindan nasil baski altina alindigimi incelemistir. Elestirel yaklasim cercevesinde caligan
aragtirmacilar ise medyanin ekonomi-politigi iizerinde yogunlagmiglardir. Bu yaklagim, haber
iretim siirecindeki ¢ikalarl, haber kurulusunun ekonomik ve politik yapisiyla aciklama
egilimindedir. Uclincii yaklagim ilk iki yaklagimdan farkli olarak, kurumsal yapilari ve ig
rutinlerini bir kenara birakarak hakim kiiltiirel sistemin zorlayici baskilarinin haber iiretim
siirecinde en o6nemli belirleyici oldugunu savunan kiiltiirel yaklagimdir (Schudson, 1997:
310). Ozellikle 60’lardan sonra yapilan haber iiretimi arastirmalari bu ii¢ kategori altinda
incelenebilir. Medyadaki aragtirmalariyla ilgili ¢aligmalar: siniflandiran Curran vd. (1990:
237-242) de benzer kategoriler belirlemiglerdir. Bu kategorilerin ilki kurumsal yapilar ve rol
iligkileri, ikincisi medya kurumlarinin ekonomi politigi, li¢iinciisii profesyonellerin ideolojileri
ve caligma pratikleri, dordiinciisii ise medya kurumlariyla sosyo politik ¢evre arasindaki
etkilesim geklindedir.

Kurumsal yap1 ve rol iliskileri siniflandirmasindaki caligmalar, orgiit teorilerinden
hareketle, medya kurumlarini diger biiyiik 6lcekli orgiitler gibi ele alir ve hiyerarsik yapilar,



kurum igi igb6liimi ve rol farklilagmasi; orgiitsel amaglar agikca belirlenmis ve kabul edilmis
orgiitsel pratikler; sorumluluklarin, rollerin paylagimi, ast-iist ve egitler arasindaki iligki
tarzlar1 gibi noktalardan hareket eder. Bu caligmalara gére medya {iriinleri, medya
kurumlarinin 6rgiit ici etkilegimlerinin sonucudur. iktidarlar bu érgiit yapisindaki medyay
dogrudan kontrol edemezler ancak enformel kanallar araciligiyla toplumsal bir kontrol
mekanizmas: vardir. Bu mekanizmalar gazetecilere saglanan orgiitsel ve mesleki ddiillerden
olugmaktadir. Bu mekanizmanin sonucu olarak mesleki iiriinlerin tutarli olmasi saglanir.
Ayrica gazetecilerin galistiklan 6rgiitiin politikalarina, amaclarina ve yayin ¢izgilerine uymasi
boylece saglanmis olur. Kontrol mekanizmasi baskici degildir. Aksine kurum iginde asagi
kademelerde bulunanlar, yukaridakilerin otoritesini kendiliklerinden kabul ederler.

1 Medya kurumlarinin ekonomi politi§i iizerine odaklanan caligmalar ise medya
icerikleri ve medya iriinlerinin tagidig1 anlamlarn, iretildikleri orgiitiin ekonomik temeline
gore sekillendigini ileri siirer. Tecimsel medya kurulusglar1 reklamcilarin istegini kargilamak
uzere calisip, izleyiciyi artirmaya yonelik iiretim yaparken, kamusal medya kurulusglar1 da
gelirlerinin tamamini ya da bir kismini karsilayan devletin ¢ikarlar1 dogrultusunda iiretim
yaparlar. Curran vd.’ne gére (1990: 239) ekonomi politik yaklasimdaki 6ngériilerin medya
orgiitlerinde caliganlarin ideolojileri ve meslek pratiklerinin analiziyle desteklenmesi gerekir.
Aksi halde ortaya konulan kanitlar ¢ogunlukla ikinci derecededir ve s6zii edilen isleyisi
sergilemek ya da ampirik olarak ortaya koymak kolay degildir.

~ Profesyonellerin ideolojileri ve caligma pratikleri iizerine yogunlasan haber iiretimi
aragtirmalari ise meslek sosyolojisine dayanir (Curan vd., 1990: 239). Haber iiretimiyle ilgili
ilk donem ¢aligmalarda da gériilen bu yaklasim, gazeteciligin profesyonel bir meslek olup
olmadigini ele almigtir. Bu profesyonellik aragtirmalar, sonugta gazeteciler icin uygun
davranig kurallan bulunup bulunmadigini, meslegin iiyelerini kontrol edip edemedigini bir
bagka ifadeyle gazetecilig§in bir mesleki kiltiir ve ideolojisi bulunup bulunmadigin
sorgulamistir. Bu arastirmalarin sonucunda gazeteciligin, meslek? o6zerkligin temelini
olusturan ifade 6zgiirliigii ve kamunun bilme hakki gibi meslek kiiltiirlerine sahip oldugu
belirlenmis ve meslek ideolojisinde nesnellik, tarafsizlk ve dogruluk gibi degerler
vurgulanmigtir. Ancak ayni noktadan hareket eden ¢ogulcu ve elestirelci aragtirmacilar farklh
sonuclara ulasabilmislerdir. Cogulcular, medya profesyonelleri iizerinde bazi baskilar
bulunabilecegini ancak oOzerklik, nesnellik, tarafsizlik gibi meslek ideolojileri sayesinde
iretimin yine de bu profesyonellerin denetiminde gerceklestigini belirlemislerdir. Elestirel
yaklagimla hareket eden aragtirmacilar ise, oOzerklik, nesnellik tarafsizlik gibi meslek
ideolojilerinin, profesyonellerin hakim ideolojiye boyun egislerini gizlemekten bagka iglevi
bulunmadigini ileri siirmiiglerdir. Yine de son yillarda gergeklesen g¢ogulcu ve elegtirel
yaklagim arasindaki yakinlagmanin sonucunda iki kutuptaki aragtirmacilar bazi ortak
noktalarda birlegsmislerdir. Gogulcular medya profesyonellerinin bagimsizlig1 tizerinde bazi
sinirlamalar bulunabilecegini, tarafsizligin sinirlarinin ise var olan sosyo-politik konsensusun
disina ¢tkamayacagini kabul ederken, elestirel arastirmacilar da medyanin gérece bir 6zerkligi
oldugunu dikkate almaktadirlar. Ayrica her iki kutuptaki aragtirmacilar toplumdaki giicli
kurum ve gruplarin medyaya ulagmada daha avantajli oldugunu, ¢iinkii bu gruplarin medya
tarafindan inanilir ve giivenilir bulundugunu ve siklikla kaynak olarak kullanildigini kabul
etmektedirler. Nesnellik ve tarafsizlik gibi mesleki Olciitlere gazetecilerin yiirekten baglandigi
ilkeler oldugu da her iki kutup tarafindan kabul edilmektedir. Ancak, bu ilkelerin medya
triinlerindeki bilgilerin sorumlulugunu kaynaklar iizerine yikug: icin, gazetecilerin
elestirilmesini onledigi de hem cogulcu hem de elegtirel arastirmacilarin ortak bulgular
arasinda yer almaktadir.

Curran vd. (1990: 241), medya arasturmalarinda son yonelim olarak medya
kurumlarn ile sosyo-politik cevre arasindaki etkilesimi inceleyen akimi gostermektedirler.



Medya ile cevresindeki kurumlar ve yapilar arasindaki cikar iligkilerini inceleyen bu yénelim,
ekonomi-politik yaklagima benzemekle birlikte daha mikro yonleri incelemektedir. Bu yénler
arasinda medya profesyonelleri ile haber kaynaklar1 arasindaki etkilesim temel inceleme
alanidir. Medya orgiitleri sadece ekonomik anlamda degil ham haber malzemesi agisindan da
siyaset ve devlet kurumlarina ihtiya¢ duyarlar. Gogulcu aragtirmacilara gore bu baglilik
kargiliklidir. Bu da hem medyanin devlet kurumlarina, hem de devlet kurumlarinin medyaya
ihtiyac1 oldugu anlamina gelmektedir. Gazeteciler bu iliski sonunda ham malzeme ihtiyacini
kargilarken, devlet kurumlarnn da goriislerini kamuya iletmis olurlar. Béylece medya
toplumdaki diger giic merkezleri kargisinda en azindan yar1 6zerk bir giice sahip olur. Elestirel
aragtirmacilar ise, medyanin iktidar yapilarinin diginda, ézerk olarak hareket edemeyecegine
inanirlar ve gazetecilerin giic odaklarinin goériislerini yeniden tretmekten bagka bir ig
yapmadiklarini savunurlar.

3. Haber Uretimini inceleyen Gagdas Arastirmalar

Gerek elegtirelciler, gerekse ¢ogulcu akima mensup aragtirmacilar giiniimiizde haber
tretiminde medyayla ilgili baz1 noktalarda yogunlastirmiglardir. Bunlar temel olarak meslek
rutinlerini inceleyen aragtirmalar, medya kurumlarinin ekonomi-politigi iizerine yapilan
aragtirmalar ve toplumsal kiiltiirlin etkilerini ele alan fenomenolojist yaklagimla yapilan
aragtirmalar geklinde ii¢ baglik altinda ele alinabilir.

3.1. Meslek RutinlerineYonelik Haber Arastirmalari

Haberle ilgili arastirmalarin énemli bir kismi, haber iireten kuruluslarin biirokratik
yapilari, meslek rutinleri, haber kaynaklanyla iligkileri, iiretim siirecinin zorunluluklar gibi
konular tizerinde yogunlasmis ve daha ¢ok haberin nasil toplandigini ele almigtir.

Molotch ve Lester {1981: 118-138)'in haber yapilan olaylarla ilgili simiflandirmalar:
bu ¢aligmalarin ilk 6rneklerindendir. Molotch ve Lester olay kavramini sorgulamaya almislar
ve medyanin gercek diinyaya iliskin olaylarin nesnel bir yansiticisi oldugu kabuliinii
incelemiglerdir. Olaylar, anlamlanni igine yerlestikleri baglamdan alir. Olay aslinda toplumsal
olarak belirlenenlerdir ve insanlar bunlara dikkat etmeye aligkin hale gelmislerdir. Farkli
bireyler ve kuruluslarin farkli ve birbirleriyle celisen olay gereksinimleri olabilir. Bunun
sonucu olarak farkli birey ve gruplar, gercekligi farkli bigimlerde diizenlemeye ve
tanimlamaya ¢alisabilirler.

Arastirmacilar, haber yapilan olaylar1 planli ya da plansiz oluslarina ve olay
planlayanlarin ayn: zamanda haber tesvikcileri olup olmamalarina gére bir simiflandirma
geligtirmiglerdir. Olay birileri tarafindan planlanmigsa ve haberciler haberi almalan
konusunda tegvik edilmiglerse bu tip olaylar rutin olaylardir. Olay planlanmamig fakat
habercilerin haber almalar: olayin disindaki faktdrler tarafindan tegvik edilmigse bu bir
skandaldir. Hicbir sekilde planlanmamig ve tegvik edilmemis olaylar ise kazadir. Rutin
haberler genellikle biirokratik iktidar sahiplerince olugturulurken, kaza ve skandallarda asil
kaynak resmi degildir.

Molotch ve Lester'in simiflandirmasi temelde gazetecinin olaydan haberdar olug
sekline dayanmaktadir. Ancak gerek rutinler, gerek skandallar, gerekse kazalar sinifindaki
olaylarin hicbiri gazeteci tarafindan aniden yakalanip kesfedilmez. Haber dig diinyadaki
gercekligi oldugu gibi, nesnel bir gekilde yansitmaz c¢linkii olugturulmus bir gercekliktir.
Haber, iktidar sahipleri tarafindan daha 6nceden olusturulan bir {riindiir. Kaza ve skandal
seklindeki olaylarin ise gercek dogasi iktidar sahipleri tarafindan degistirilebilir ve haberciler
bu giicler tarafindan yonlendirilebilir.

Haber ile gercegi karsilagtirmanin bir hata oldugunu savunan Molotch ve Lester’e
gobre haber yaratilan ve kanalize edilen bir iirlindiir. Siyasal veya biirokratik haber kaynaklar
ile gazetecilerin olay gereksinimleri birbirini biitiinler.



Haberin, gazetecilerin kullandig1 yontemin sonunda ortaya ¢iktigini savunan Fishman
(1990: 14) da gazetecilik orgiitlenmesi ve haber kaynaklariyla iliskiler iizerine yogunlagmistir.
Fishman gazetecilerin agirlikh haber kaynagi olarak devletin biirokratik orgiitlenmelerinden
faydalanmalarini incelemistir. Kurumlarin igleyig karmagiklig: icinde ortaya ¢ikan biirokratik
siirecler olaylar1 medya icin tanimlayan 6lglitler olusturur. Biirokrasi siirekli haber malzemesi
sunar. Ancak buradan elde edilen haberler biirokratik yapinin yonlendirmesini de icinde
barindirir.

Fishman 37 editorti bulunan 45 bin tirajh bir Kaliforniya gazetesindeki haber iiretim
sirecini katilmali gozlem yoluyla incelemis vehabercilerin devletin biirokratik kurumlarina
biiyiik oranda uydugunu belirlemistir. Fishman (1990: 51) konularinda uzmanlagmig
gazetecilerden olusan haber organizasyonunun, haberlerin biiyiik c¢ogunlugu resmi
yetkililerden almak {izere orgiitlendigini ortaya koymustur. Fishman’a gore gazetecilerin
diinyas: biirokratik yapiya paralel bir gekilde olusmugtur ve bunun sonucu olarak gazeteciler
olaylar1 bu biirokratik ¢erceveden incelemektedirler. Devletin biirokratik kurumlariyla yakin
iligkiler kurmak, gazetecilere siirekli ve giivenilir haber kaynag: saglar. Ciinkii biirokrasi
devamli olay yaratan bir sistemdir.

Fishman, gazetecilerin biirokratik tanimlara gereksinim duymasini zaman baskisina
ve meslek rutinlerinin zorlamasina baglamaktadir. Haber 6rgiitleri giivenilir, tahmin edilebilir
ve zamanli ham bilgiye ihtiya¢ duyar, ¢iinkii bu bilgileri her giin iglemek ve gazeteyi ¢ikarmak
zorundadirlar. Biirokrasi sayesinde diizenli ve kontrolli ham bilgi akis1 saglanmig olur. Bu
durum gazetecinin ve haber iiretiminin ritmini de belirler. Gazeteciler olay1 kontrol
edebilmenin rahathigiyla caligirken haber iiretimi; haber 6rgiitleri ile devlet biirokrasisi
arasinda yapilanmig iligki big¢imine doniigiir. Bu iliski siirecinde devlet biirokrasisi
gazetecilerin anlamlandirma gemalarini belirlese de, gazeteciler kendilerinin yorum
yapmadig, kaynak kisilerin agiklamalarindan yararlandiklar haberleri iiretmis olurlar. Bu da
meslegin normatif nesnellik ilkesinin gerceklestirilmesi olarak goriiliir. Fishman’a gore haber
yaziminin normatif kurallari, kaynaklarin asiriliklarimi smirlar fakat temelde biirokratik
mantikla gelismez (1990: 143- 145).

Fishman, biirokratik siireclerin olaylar1 medya i¢in tanimlayan oSlgiitler olugturdugunu
ve bunun sonunda gazetecilerin ornegin sucu biirokratik olarak orgiitlenmis olaylar seklinde
ele aldiklarint savunur. Gazetecinin bakig acisina gore her olay sucun hazirlik agamasiyla
baglar, sucun islenmesi ve tutuklanma agamasi ile devam eder ve ceza verilmesiyle sona erer.
Fishman’a gore medya siyasal ve biirokratik orgiitler araciligiyla olusan toplumsal siireglere
biiyiite¢ tutmak ve bu siirecleri mesrulagtirmak yoluyla gercekligin kurulmasinda aktif bir rol
alr.

Bir bagka arastirmasinda medya rutinlerini incelemek iizere sug olaylarini ele alan ve
bireysel su¢ olaylarinin sug dalgalarina déniismesiyle, bu konuda yapilan haberler arasindaki
iliskiyi inceleyen Fishman’a gore (1981: 98-118) gazeteciler ¢ok sayidaki sug olayiyla kars
karsiya olduklann icin ©Oncelikle bu olaylann siniflandinirlar. Boylece bireysel suglar;
soygunculuk, mafya, vandalizm gibi su¢ dalgalarn1 seklinde adlandirilir. Gazeteciler sugu
biirokratik olarak orgiitlenmis olaylar biciminde ele alirlar. Her olay su¢un hazirlik agsamasiyla
baglar, sucun iglenmesi ve tutuklanma ile siirer ve ceza verilmesiyle sona erer. Secilen
haberler onceden olugturulmug sablonlara goére siniflandirilir. Her bir haber bu sablonlara
uydurulmak iizere sekillendirilir. Fishman, aragtirmasinda haber yapilan su¢ olaylarinin en
onemli kaynaginin polis oldugunu belirlemigtir.

Polis-muhabir iliskisini inceleyen bir bagka aragtirma ise Chibnall (1981: 75-98)
tarafindan yapilmigtir. Chibnall, gazetecinin haberi, digan ¢ikip “yere diigen elmalar gibi”



toplamadigini belirtmekte ve haberlerin bagkalarinin agiklamalariyla iiretildigini, editérler
tarafindan segilip degistirildigini saptamaktadir.

Medya kurumunun rutinleri i¢cinde olaylarin gablonlara déniistiiriildiigiinii tespit eden
bir bagka aragtirmaci Wilkins(1981: 34-40)’tir. Arastirmaci, medyanin sapkinliklari nasil
tanimladigin incelemis ve gergekligi sadelestirmek i¢in sablonlar kullanildigini belirlemigtir.
Gergek diinyadaki olaylar bir takim sablonlarla agiklanirken amag bilingli bir carpitma
degildir. Haber yapma siireci gercek diinyay: carpitmadigi gibi aynen de yansitmamaktadir.
Yapilan ig, gercegin sablonlara doéniistliriilmesidir.

Hangi tiir sug olaylarinin haber yapilmak iizere secildigini aragtiran Roshier (1981:
40-52) ise dort énemli faktor tespit etmistir. Bunlar; “ciddilik-ironi, dogaiistli kosullar,
dramatiklik ve olaya karisanlarin yiiksek statiisii"diir. Roshier ayrica basinin suglar1 mitolojik
bir tarzda betimledigini belirtmektedir. Iyi organize olmus suclu cocuk ceteleri, her yeri saran
mafya, cilgin uyusturucu bagimlilan, tecaviizciileri davet eden kadinlar, yasalara uyan
topluluklar rehin alan soyguncular, zamaninin ¢ogunu sokaklarda suclari ¢6zmek icin gegiren
polisler gibi mitler haberlerde sik sik yer alirken, gercek su¢ arastirmalari bu bilgilerle
celigmektedir. Roshier’e gére istatistiksel bilgiler ile basina yansiyan sug siklig1 arasinda ¢ok az
bir iligki vardir ve ¢6ziilen su¢ miktari abartilmaktadir.

Galtung ve Ruge’un kriterlerinden yola gikan Rock (1981: 64-71) ise haberin dogasini
rutin biirokratik sorunlara organize bir cevap olarak nitelemektedir. Rock, kitle iletisim
araclarinin gercek diinyadan alinan diizenli ve tutarli habere duydugu siirekli ihtiyaca dikkat
cekmektedir. Nesnellik ilkesine baglilik sonucu farkli medya kuruluslarinin olaylara aym
yaklasimlar: sergiledigine dikkat ceken Rock, bunun ayni zamanda haberi yaratan resmi
kuruluglarla kurulan yakin iliskilere de baglh bulundugunu vurgulamaktadir. Benzer
aragtirmalarda oldugu gibi Rock da gazetecilerin kargilagtiklar1 farkli olaylar1 kolay
¢bzlimlemek icin bazi kligelere sahip olduklarini ve olaylarin bu kligeler etrafinda habere
donitstiirildiigiina belirtmektedir.

Haber iireten kuruluglarin biirokratik yapilar1 ve meslek rutinleriyle ilgili en kapsamli
calismalari yapan arastirmacilardan biri olan Tuchman (1978: 196) haberi inga edilmig bir
gerceklik olarak ele almigtir. Haber, hem sosyal anlamlar1 hem de varolan kurumlardaki
sliregleri, islerin yapilma bigimini siirekli yeniden kurar ve tanimlar.

Tuchman, ¢ogulcu aragtirma gelenegi icinde c¢alismasina ragmen haberin
gliniimiizdeki islevini, kapitalist girigimle devletin iligkisini gizleyerek devletin megrulugunu
saglamak olarak tanmimlamaktadir. Kaynaklarla i¢ ice ge¢mis iligkiler bu mesrulagtirmayi
kolaylagtirir. Haber kuruluglarinin hiyerarsik yapisi, kaynak Kkisilerle kurulan iligkileri
pekistirdigi olciide 6nemli konularin ortaya ¢ikmasini engeller. Bu yapilanma habercilik isinde
zamanin ve mekanin drgiitlenmesi ile de i¢ ice gecerek haberciligin ritmini belirler.

Haberi bicimlendiren icsel faktérlerin; haber toplama agi, haber o6rgiitii igindeki
biirokratik etkilesimler ve haber degeri tasiyan olaylarin tiplestirilmesiyle meydana gelen
habercilik ritminden olustugunu belirleyen Tuchman, haber iiretimini “beklenmedik olanin
rutinlestirilmesi” seklinde tanimlamaktadir. Meslek rutinleri siirekli bilgiye ihtiya¢ duyar. Bu
yiizden haberciler ileriyi planlama yetenegine sahip olmak zorundadirlar. Is ancak béylelikle
sirdiiriilebilir ve haber lireten kuruluglar bu gercege gore orgiitlenmislerdir. Temel ilgi
noktasi, dig diinyadaki gli¢ ile haber odasindaki gli¢ arasindaki iliskileri, haber liretiminin
pratigi baglaminda tartigmak olan Tuchman bu iliskiyi saptamak i¢in haber ag1 kavramini
incelemistir. Merkezilesmis bilgi kaynaklarinin yasal sosyal kurumlar oldugunu belirten
Tuchman, haber kurumlarinin ve muhabirlerin kendilerini bu kurumlarla adeta
birlegtirdiklerini, bu kurumlari temel haber kaynag: olarak kullandiklarini, ayrica bu haber



kaynaklarindan yasallagmig ve kural koyan bilgi kaynaklann olarak yararlandiklarim
belirlemigtir.

Haber toplamak igin meydana getirilen orgiitiin yapisina da dikkat ¢ceken Tuchman,
muhabir dagilimi, belirlenmis sorumluluklar ve &nceliklerle dolu kurumsal yapilarin
olusturuldugunu, bdlgesel, kurumsal ve giincel bir komuta zinciri kuruldugunu
belirtmektedir. Haber degeri bu ii¢ alanda yapilan siirekli goériigmeler sonunda giinliik
olaylarin ¢esidini sinirlamak suretiyle olusur. Bu iligkiler ayn1 zamanda statiikoyu yasallagtirir.
Editorler kendi aralarindaki hiyerarsiyi her giin kurarlar. Boylece haberciler meslek
rutinlerinin sonucu olarak bir ritim olustururlar. Asir1 miktarda bilgiyle karsilagan haberciler
ve haber organizasyonlar: olaylara kendi ritimlerini empoze ederler. Bu da haberin son teslim
zamanidir. Haberciler béylece giinliik hayatin ritmini de iiretirler. Haberciler ayrica meydana
gelmesi diigiintilen olaylara ilgiyi yénlendirerek ritmi kontrol altinda tutarlar.

Tuchman, (1978: 47-49) katilmali gozlem yoluyla yaptig1 aragtirmada, muhabir ve
editorlerin haberi bes kategoride degerlendirdiklerini tespit etmistir. Bu Kkategoriler
gazetecinin haber iiretimi sirasinda zamansal ve mekansal sinirhiliklar1 agmasini saglar.
Kategorilegtirme sonunda haberin nasil takip edilecegi, nasil gecilecegi gazeteci tarafindan
bilinir.

Bu kategoriler; ciddi haber, éykii haber, sicak haber, gelisen haber ve siiren haber
geklindedir. Gazetecilerden bu kategorileri agiklamalarini isteyen Tuchman, kategorilerle ilgili
belirgin bir agiklama yapilamadigini sadece her bir tiire iligkin 6rnekler verildigini
gozlemlemistir. ciddi haber, potansiyel olarak analiz ve yorumlara uygun, gerceklere dayanan
haberlerdir. Gazeteciler ciddi haber konular1 olarak; yasamayla ilgili olaylar, cinayetler,
kazalar, banka soygunu gibi olaylar1 siralamigtir, Feature olarak da adlandirilan éykii haber
konularina ornek olarak ise “sabah erken saatlerde géreve baglayan otobiis gofériiniin tiim
yolculara ictenlikle glinaydin demesi hakkindaki bir haber”, “yalniz bir disi ay1 hakkindaki
uzun bir feature” veya “billboard kiralayarak anne ve babalarina sevgilerini dile getiren
gencler hakkindaki bir hikaye” gosterilmistir. Gazetecilerin genel degerlendirmesine gore
ciddi haber bilingli insanlan ilgilendiren bilgiye dayali haberlerdir. Oykii haber ise insan
yasaminin ilgin¢ yonlerine dairdir. Ciddi haber 6nemli konularla, 6yki haber ise ilging
konularla ilgilidir. Ancak Tuchman’a gére hem onemli hem de ilging bir olayla
karsilasildiginda siniflandirma sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Giinki ayni olay hem ciddi hem de
oykii haber malzemesi olarak goriilebilir.

Tuchman’in uygulama ortaminda saptadig1 bir bagka siniflandirma ise sicak haber-
gelisen haber aynmidir. Gazetecilere gore sicak haber, ciddi haberin bir alt tiiriidiir. Cinayet,
kaza, firtina, deprem gibi; doga, teknoloji ve ceza kanunlariyla ilgili olaylar sicak haber 6rnegi
olarak gosterilmistir. Ciddi haberin bir bagka alt tiirli olan gelisen haberlerin sicak haberden
fark: ise 6nceden bekleniyor olmaktir. Gazeteciler beklenmedik bir olayla karsilagtiklarinda
bunu sicak haber olarak adlandirmakta, olayin olugumu ve 6grenilmesi zaman aliyorsa bu tiir
olaylar1 da gelisen haber diye nitelemektedirler. Ornegin yanginlar beklenmedik bir zamanda
ortaya cikarken, gosteriler cogunlukla 6énceden planlanmaktadir. Gosterinin olacagi gazeteci
tarafindan bilinmekte, yanginin olacagi ise bilinmemektedir (1978: 49).

Tuchman, siiren haberin ise gazeteciler tarafindan ayni konuya dayal olaylar serisi
seklinde tanimlandigin1 Dbelirtmektedir. Bu tip olaylar bir anda meydana gelip,
sonuclanmazlar. Baglangic ve sonlar1 arasinda zaman geger. Gazeteciler bu tiir haberlere
ornek olarak bir yasa tasarisinin yasalagmasi siirecini gostermiglerdir. Tasar1 uzun bir siireg
icinde, degisimler gecirerek, lizerinde goriismeler yapilarak yasalasir bir baska deyigle olayin
tamamlanmasi zaman alir. Bagka ornekler ise mahkemeler, se¢cim kampanyalari, ekonomik ve
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diplomatik konular, savaglardir. Tuchman (1978: 49) siiren haber sinifina giren konularin
karmagik kurumlar tarafindan iiretildigine dikkat ¢ekmektedir.

Tuchman (1978: 49-55) ayni arastirmada gazetecilerin haber konularini kategorize
etmekle kalmayip, tiplestirdiklerini de saptamistir. Kategorilestirme muhabirlerden gelen
malzemenin smiflandirilmasi anlamina gelirken, tiplestirme muhabirlerin siniflandirmalarini
glnliik baglamina yerlestirmelerini ifade eder. Tiplemeler baglamlara yerlestirilir ve
kullanildig1 ortama gore anlam kazanirlar. Tipleme muhabirlere haber yapilacak muhtemel
olaylarin programi ile kendi programlarimi es zamanl hale getirme imkan saglar. Ciddi ve
oykii haber arasindaki farklar programli olup olmadiklarina gére belirlenir. Sicak ve gelisen
haberlar arasindaki fark ise ayn1 zamanda olanaklarin dagilimiyla ilgilidir. Bu dagilim haber
kurulusunun gazete veya televizyon olmasina gore degisir. Siiren haberler ise haber yapilacak
olayin yoniinii tahmin etmeyi saglar.

Tuchman, ciddi haberlerin zamanllik ilkesine uymak zorunda oldugunu, giiniinde
verilmedigi zaman gegerliligini yitirecegini vurgularken, oyki haberlerin giinliik
olmayabilecegini belirtmektedir. Bu da ciddi haberlerin 6ykii haberlere gére daha gabuk
eskidigi anlamina gelmektedir. Haber yapilacak olaymn takibi, bu olayin programl,
programsiz, énceden programli veya programlanmamis olmasina ya da olmamasina goére
degisecektir. Ciddi haberler kimi zaman, bir kanun tasaris1 érneginde oldugu gibi, 6nceden
programlanmig olaylardan olusur. Kimi zaman ise, bir yangin 6rnegindeki gibi,
programlanmamuis olaylar ciddi haber olarak takip edilir.

Oykii haberler ise cogunlukla énceden programlanmis olaylardan olugur. Muhabirler
oykil habere konu olaylan takip etmek ve bu tiir haberleri iiretmek icin gerekli zaman ve ig
akigini kontrolleri altinda tutarlar. Bir iinliiniin biyografisi 6rneginde oldugu gibi hazirliklarini
onceden yaparlar ve bu kisi 6ldiigiinde haber hemen yayinlanacak sekilde hazirdir. Ancak
elbette programlanmamig olaylar da 6yki haber olarak yazilabilir. Yine de her durumda 6ykii
haberlerin takibi personel dagiliminda 6nemli sikintilara yol acmaz.

Sicak haber, gelisen haber ve siiren haber ayrimi ise kaynak, teknoloji ve olaylarin
algilanmasi bakimindan énemlidir. Sicak haber olaylari programlanmamgtir. Aniden ortaya
cikarlar ve acil bir sekilde islenmeleri gerekir. Bir anda ¢ikan yanginla ilgili haberin takibi,
zaman, ulasim, kaynak, personel gibi acilardan cesitli giicliikler icerir. Gazeteler ve
televizyonlar kendi teknolojilerinin ve haber yayma zamanlarinin geregine uygun olarak
orgiitlenirler, kaynak, olanak ve personellerini sicak haber tiirlindeki haberleri toplamak igin
glin ve gece boyunca kullanirlar. Gelisen haber bir anda meydana gelen olaylar yerine,
gelismekte olan olaylari niteler.

Siren haber, dnceden programlanmis olma o6zelligiyle sicak ve geligen haberden
aynilir. Bu tiir olaylar bir olayin devam eden yonlerini olugturdugu igin, habercilerin olay:
kontrolii kolaydir. Tuchman, bu tiir olaylara drnek olarak goriisiilmekte olan bir yasa
tasarisinin asamalarinl vermektedir. Bu siiren bir olaydir ve 6nceden programlanmistir.
Muhabir, yasa tasaris: ile ilgili gelismeleri tahmin ve kontrol edebilir. Ancak bdyle bir konuyu
izleyecek olan muhabirin yasama siireciyle ilgili birikimi olmasi1 gerekir. Muhabir tasariyi
bildigi gibi, yasama organi iiyelerinin diisiincelerini, buradaki gii¢ dagilimlarini, tasarinin
olasi etkilerini vs. bilir. Bu bilgi birikimi sonucu muhabir tasarinin son geklinin ne olacagini
tahmin edebilir ve benzer konulardaki gelismeleri de kontrolii altinda tutabilir. Siiren haber
tliriindeki olaylar muhabirin kontroliinde gelistigi i¢in izlenmesi ve islenmesi haber toplama
organizasyonuna biiyiik kolaylik saglar (1978: 57)

3.2. Ekonomi-Politik Bakisla Yapilan Haber Arastirmalari

Ekonomi-politik yaklasimcilar, haberi bir {iriin olarak ele almislar ve bu iiriinii iireten
kurumun ekonomik yapisiyla agiklamaya c¢aligmiglardir. Kar amacli endistri ayn1 zamanda

11



hakim sistemin oldugu gibi siirmesine yardim eder. Ekonomi-politik¢ilerin haberle ilgili
aragtirmalarinin temel noktasimi haberin muhafazakar ve sistemi siirdiiriici karakterinin
incelenmesi olusturur. Gazeteleri cikaran editorleri ve gazetecileri kontrol altinda tutan
diktator bir kapitalist sinif vardir, haberler bu yap: iginde iretilirler. Bu yiizden ekonomi
politik yaklagimcilar haberde nesnellik, tarafsizhk gibi ¢ogulcu yaklagimin aragtirma
konularin1 degersiz bulurlar. Haberin sistem ve yapilar yerine bireyler iizerinde durmas,
haberin resmi kaynaklara dayanmasi ve haberde kullanilan dil 6zellikleri gibi konular
ekonomi-politik haber aragtirmalarinin temel konulari arasindadir (Schudson, 1997: 309-
310).

Ekonomi-politik yaklasimin 6nde gelen kuramcilarindan Murdock’in, bir tiir politik
sapkinlik olan militan kitle gosterilerinin, medyada nasil sunulduguna iliskin aragtirmasi,
medyanin iktidarin sdylemlerini yeniden iiretmekten bagka bir iy yapmadigini ortaya koymay1
amacglamaktadir (1981: 206-227). Gazeteciligin giinliik pratikleri ile toplumun ekonomi
politigi arasindaki baglantinin karmagik bir iligki oldugunu savunan Murdock, aragtirmasinda
gazetecilik 6zerkligine ragmen, siyasi olaylarin sunumlarinin temelindeki durum tanimlarinin
iktidar sahiplerinin durum tanimlariyla uyumlu oldugunu belirlemistir. Gazeteciler, dolayli bir
sekilde de olsa, siyasal elit tarafindan gelistirilen durum tanmimlarini haberde tekrarlar ve
pekistirirler.

Ekonomi-politik yaklagimin yeni agilimlarindan birini Herman ve Chomsky (1999: 21-
22), 1988 yilinda ortaya attiklari Kitle {letigimin Propaganda Modeli ile yapmiglardir. Medya,
devlet ve &zel sektoriin cikarlarina, mevcut iktidara hizmet eder. Haber tekellesmis az
sayidaki kurulus tarafindan iretilir. Haber endiistrisi kéar i¢in reklama, kaynak igin hiikiimete
bagimhdir. Ayrica giiglii baski gruplar: tarafindan siirekli denetim altinda tutulur. Bu anlamda
genel olarak Amerikan basinin Sovyet ddnemindeki Pravda’dan higbir farki yoktur.
Propaganda Modeli'ne gore, iktidar aygitlarinin devletin elinde bulundugu iilkelerde, resmi
sansir bulundugundan iletisim araglarinin egemen seckinlerin amaglarina hizmet ettigi
kolayca goriiliir. Oysa kitle iletisim araglarinin 6zel sektére ait oldugu ve resmi sansiiriin
bulunmadig: tilkelerde propaganda sistemini fark etmek ¢ok daha zordur. Medya kuruluglan
her ne kadar siki bir rekabet iginde bulunsalar da aslinda bir tekel olusturmaktadirlar. Ara sira
sirketlerin ve hiikiimetlerin yolsuzluklarini ortaya gikarmasi da medyanin toplum c¢ikarlarim
savunma 6zelligini vurgulamak igin yapilan kisith ve yiizeysel eylemlerdir.

Propaganda Modeli, servet ve iktidar esitsizliginin haberlerin se¢iminde ne sekilde
etkili oldugunu, muhalif diisiinceler kolayca dislanirken, hiikiimet ve egemen cikar
cevrelerinin mesajlarinin halka sinirsiz bir sekilde ulastirildigini ortaya koymayi amaglar. Bu
modele gore medyanin bes temel haber eleme siizgeci bulunmaktadir. Bunlar 1) egemen
medya sirketlerinin biiyiikliigli, yogunlagmig miilkiyeti, kdr amagh olugu ve sahiplerinin
serveti, 2) reklamin medyanin en onemli gelir kaynagi olusu, 3) medyanin kaynak olarak
hiikiimet ve ig gevreleri ile bunlarin destekledigi uzmanlarin goérislerini kullanmasi, 4)
medyay1 hizaya sokmak amaciyla kitle iletisim araglarina yonelik siirekli tepki iiretimi, 5)
ulusal bir din ve denetleme mekanizmasi olarak anti-komiinizmdir. Herman ve Chomsky’ye
gore bu siizgecler birbirleriyle etkilesim halindedirler ve birbirlerini giiclendirirler. islenmemis
haber malzemesi, bu siizgeclerden ard arda gegirilir, boylece séylemin ve yorumun ilkeleri
belirlenir ve neyin dncelikle haber olacagi tanimlanir. Bu sistem &yle dogal bir sekilde igler ki,
medya calisanlari haberleri nesnel bir sekilde ve profesyonel olgiitlere goére sectiklerine
kendileri de inanirlar. Kald: ki, medya profesyonelleri bu siizgeclerin izin verdigi cerceve
icinde gercekten de nesneldirler.

Herman ve Chomsky, birinci siizgeci aciklarken, medyanin zaman icerisinde kiigiik
yatirimlarla kurulamayacak &lgiide kapsamli bir endiistriye doniistiigiini belirtmekte ve bu
gelismeye cesitli 6rnekler vermektedirler. Gazete gikarmanin maliyeti, 1800’li yillardakine
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oranla yiizlerce kat artmigtir. Giiniimiizde kitle iletisim araglarinin sayis1 artmigsa da bunlar
temelde az sayidaki medya tekelinin kontroliinde ya da onlara bagimh bir sekilde
galigmaktadir. Medyadaki bu tekeller temelde haberlerin se¢iminde egemendir. Televizyonun
one cikmasiyla birlikte medyadaki bu tekellesme de artmigtir. Biiyiik televizyon kuruluglar:
ayni zamanda bagka kitle iletigim araglarinin da sahibidirler Herman ve Chomsky'nin
belirledigi 24 medya sirketinin mal varliklari, 1986 yili verilerine gére 1 milyar dolarin
lizerindedir. Bu veriler, medya sirketlerinin ¢ok biiyiik ve kdr amach endiistriler oldugunu
ortaya koymaktadir. Biiyiik medya sirketleri piyasayla tam anlamiyla biitiinlesmigler, medya
dis1 sermaye ile ic ice ge¢miglerdir (1999: 25-35)."

Herman ve Chomsky’nin ikinci haber eleme siizgeci ise reklamcilarin baskisidir.
Zaman icinde reklam gazete gelirleri arasinda 6nemli bir orana ulagmis ve boylece ¢ok reklam
alan gazeteler daha ucuza satilmaya baglanmigtir. Gliniimiizde sadece satig geliri ile ayakta
duran bir gazete diigiiniilemez. Reklam verenlerin hiikiimetler ve egemen c¢ikar cevreleri
olmasi, medya icerigini ve haberlerin secimini etkilemektedir. Reklam verenler, mubhalif
yaymlar yerine iktidar1 ve ¢ikar cevrelerini destekleyen yayinlari secmekte, bu dagilim da
mubhalif yayinlarin yok olmasina yol agmaktadir. Reklamin giicii televizyonlar igin ¢ok daha
onemlidir. Reklam veren sgirketler televizyon yayinlarinda kendi aleyhlerindeki hicbir igerige
izin vermezler, cikarlarina uygun olan igerikleri ise sonuna kadar reklamlarla desteklerler.
Herman ve Chomsky, reklamin medya icerigi tizerindeki etkisini kanitlayan ¢ok sayida érnek

* Herman ve Chomsky’nin medya sahipligi ve medyanin mali boyutuyla ilgili saptamalarini destekler
nitelikte birgok ¢alisma bulunmaktadir. Bu galigmalar kiiresellesen medya yayininin, sahiplik
anlaminda da kiiresellestigini ve medya sirketlerinin uluslararasi 6l¢ekte dev endiistriler haline
geldigini ortaya koymaktadir. Medya kuruluglar1 1980’lerden sonra uluslararasi nitelik kazanmisgtir.
Tek uluslu ve uluslararas1 medya firmalari ¢ok uluslu hale déniismiistiir. Ustelik bu firmalar birgok
alanda faaliyet gostermektedir, Ozellikle Avrupali sermaye sahipleri, ABD tarzini taklit ederek medya
imparatorluklar1 kurmuglardir. Avustralyal: Murdoch, italyan Berlusconi, Alman Bertelsman, Ingiliz
Maxvell gibi medya sahiplikleri, hizla uluslararasi nitelik kazanmiglardir. Japon sermayesi de, ABD’li
medya firmalarini satin alarak bu egilime katilmistir (Erdogan 1995: 155-157).

Medya dig1 sermayenin sektore ilgisi 6zellikle ABD’de ve Avrupa iilkelerinde artmigtir. NBC,
General Electric’in; ABC, Disney’in; CBS, Westinghouse’un; Fransiz televizyonu TF1, Bouygues’in
mahdir (Bourdieu, 1997: 20). Kiiresel medya kuruluglarina sahip olan ve ayni zamanda bagka
sektorlerdeki uriinlerini de ayni kiiresel piyasaya satmakta olan sermayenin, medya sektoriine olan
ilgisinin nedeni agikga ticaridir. Kiiresel etkinliklerin hemen hepsi biitiin diinyaya yayinlanir ve biitiin
diinyada pazarlanan driinler, bu etkinliklere sponsor olur. Bu iligkinin en garpici 6rnegi
olimpiyatlardir. Ornegin Barcelona Olimpiyatlan i¢in Coca Cola, Kodak, Ricoh, Philip gibi birgok
kiiresel girket resmi sponsor olmustur. Kiiresel naklen yayinlar, bir zamanlar 20 milyon dolar gibi
kiiciik biitgeli organizasyonlar olan olimpiyatlari, Barcelona’da 633 milyar dolarlik dev bir ekonomik
etkinlige doniistiirmiistiir. Ayni olimpiyat1 yayinlamak i¢in 10.000 kisilik bir ekip ¢aligmugtir. Bu tiir
ctkinliklerde yarigmalarin yapilacag: yerlerin ve saatlerin kiiresel televizyon yayinina gore ayarlandig1
da bilinmektedir. Ornegin Seul Olimpiyatlar: sirasinda atletizm finalleri, ABD’deki prime-time
saatlerine denk diisecek sekilde yapilmistir (Bourdieu, 1997: 92-93).

Medya sirketlerinin sektér digindaki kiiresel sermayenin eline gegmesi, enformasyonun niteligi
tizerinde simdiden ciddi sorunlar dogurmus bulunmaktadir. NBC televizyonunun Koérfez Savagi
sirasinda diger kanallardan daha savag yanlisi yayinlar yapmas, sahiplik yapisina baglanmaktadir.
Ciinkii, NBC’nin sahibi olan General Electric, ABD ordusuna malzeme satan bir kag girketten birisidir
(Ramonet, 2000: 153-154) Medya sirketlerinin maddi varliklar1 giiniimiizde, Herman ve Chomsky’nin
1986 yih tespitlerinin gok fizerine gikmis bulunmaktadir. 1997 yili saptamalarina gore, dinyanin ilk
10 medya kurulusu ve sermayeleri soyledir (Akdemir, 2000: 119): Time-Warner (25 milyar dolar),
Disney (24 milyar dolar), Bertelsmann (15 milyar dolar), Viacom (13 milyar dolar), News
Corporation (10 milyar dolar), Sony (9 milyar dolar), Universal (7 milyar dolar), TCI (7 milyar dolar),
Philips Poligram (6 milyar dolar), NBC (5 milyar dolar).
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vererek, reklamin baskisinin haber seciminde ¢ok 6nemli bir siizge¢ olusturdugunu ortaya
koymaktadir (1999: 49-58).

Propaganda Modeli’nin {i¢lincii haber siizgeci medyanin haber kaynaklandir. Medya
Orgiitlenmesiyle ilgili arastirmalarin da ortaya koydugu gibi, haber kaynaklar1 arasinda
hiikiimet ve egemen c¢evreler 6n sirada yer alir. Giinlik diizenli ve giivenilir haber
hammaddesine ihtiya¢ duyan medya bu ihtiyacini hiikiimet ve sirket kaynaklarindan karsilar.
Resmi kaynaklarin iddialarin1 aktarmak haberde nesnellik ilkesinin de bir geregi sayilr.
Ayrica giivenilir kaynaklardan haber almak kolay ve diisiik maliyetli olmas1 sebebiyle
gazetecinin igini kolaylagtirir.

Herman ve Chomsky, hiikiimet ve biiylik girketlerin halkla iligkiler faaliyetlerinin
gazetecilerin haber ihtiyacini kargilamak {izere ne denli kapsamli bir endiistriye dénistiiglini
carpici rakamlarla ortaya koymaktadir. Ornegin Amerikan Hava Kuvvetleri ¢ok sayida gazete
ve dergi c¢ikarmakta, radyo-televizyon yaymn1 yapmakta, yiiz binlerce basin bildirisi
dagitmaktadir. Basin toplantisi, basin aciklamasi, basina yonelik gezi gibi faaliyetlerin sayisi
da binleri bulmaktadir. Hiikiimetin diger birimlerinin de haber kayna§: olarak yiiriittiikleri
faaliyet icin binlerce kisi istihdam ettikleri ve milyonlarca dolar harcadiklar bilinmektedir.
Benzer bir gekilde biiyiik girketler de halkla iligkiler faaliyetleri ve basina haber malzemesi
hazirlamak lizere yiiz binlerce kisi caligtirmaktadirlar.

Bu siirekli ve kargiikli iliskinin sonucu olarak medya, haber kaynaklarimi
glicendirmemek ve iligkilerini bozmamak icin haberleri slizgecten gecirir. Kaynaklarin bir
diger etkisi, medyanin kendilerine bagimliligindan vyararlanarak, gazetecileri istedikleri
gliindem ve cerceveler dogrultusunda yonlendirmeleridir. Bu haber kaynaklar1 ayrica medya
ile iyi iligkilerini kullanarak muhalif gériiglerin haberlerini engelleyebilirler. Herman ve
Chomsky’ye gore, medya, hiikiimet ve sirketleri kaynak olarak kullandig1 gibi, egemen
cevrelere yakin olan uzmanlan dogrudan istihdam ederek ve goriglerini siirekli
aciklamalarini saglayarak da seckinlerin ¢ikarlarini kollar. Herman ve Chomsky bu iddialarini
¢ok izlenen bir haber programi iizerine yaptiklar1 analizle desteklemektedirler. Bu programa
bir yillik siire icinde uzman olarak katilan konuklar tasnif eden Herman ve Chomsky
katiimcilarin yiizde 54’{iniin eskiden ya da halen devlet memuru olduklarini, yiizde 15.7’sinin
de muhafazakar diigiince iretim merkezlerinin mensubu bulunduklarnni belirlemislerdir
(1999: 59-74).

Herman ve Chomsky'nin (1999: 75-81) dérdiincii haber siizgeci medyaya yonelik
siirekli tepkilerdir. Bu tepkiler medyada yayinlanan igerige karsi cesitli yollarla gosterilebilir.
Tepki genig capli oldugunda ya da tepki biiyiik parasal kaynaklara sahip birey ve gruplar
tarafindan gosterildiginde medya zor durumda kalir. Medya yoéneticileri yayinlarin,
mahkemelerde veya cesitli platformlarda savunmak zorunda kalabilir, reklam destegi geri
gekilebilir. Bu yiizden kimi zaman yayinlanacak haberler, ¢ekecegi tepkiden korkuldugu igin
elenebilir.

Tepkilerin 6nemiyle ilgili iki 6rnek, Herman ve Chomsky’yi destekler niteliktedir.
CBS’in, sigara paketleri lizerinde yazilan nikotin oranlarinin ger¢egi yansitmadigina dair bir
haberi, CBS-Westinghouse birlesmesi sebebiyle yayinlamaktan vazgectigi bilinmektedir. Bu
kararin sebebi, sigara sirketleriyle uzun siirecek bir yargi silirecinin, kanalin hisselerinin
degerini diigsiirmesi endisesi olarak gosterilmigtir. Ayn1 konu iizerinde arastirma yapan ABC
kanali da Philip Morris sirketinin nikotin oranlariyla oynadigini tespit etmis ve yaymlamisti.
Ancak sigara {ireticisi girket, kanal aleyhinde 15 milyon dolarlik dava aginca suglamalardan
vazgecilmis ve iddia kanal tarafindan yalanlanmigti. Sebep ABCnin o siralarda Disney
tarafindan satin alinmak tzere olmasiydi (Ramonet 2000: 153-154).
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Herman ve Chomsky de tepkilerin haber igerigi {izerine etkisi konusunda ¢ok sayida
ornek tespit etmistir. Medyay1 tepki yoluyla kontrol etmek iizere bircok vakif, dernek ve
enstitii gibi orgiit kurulmugstur ve bu orgiitler kendilerini destekleyen cevrelerin cikarlart
dogrultusunda medyaya tepki gostererek, icerikler iizerinde ewkili olmaktadirlar (1999: 76-
81).

Propaganda Modeli'ne gore beginci haber siizgeci anti-komiinizmdir. Herman ve
Chomsky’ye gére anti-komiinizm Amerika i¢in bir ulusal bir din ve denetim mekanizmasi
haline gelmistir. Anti-komiinist denetim mekanizmasi sistem araciligiyla kitle iletisim araglan
iizerinde esash bir etki saglar. Komiinizm yanlis1 olmak Amerika’da énemli bir su¢ olarak
gosterilir. Ayrica dig haberlerde komiinist iilkelerle ilgili yaklagim, anti-komdiinist {ilkelerle
ayni degildir. Herman ve Chomsky bu duruma iliskin bircok 6rnek vermektedir. Bunlardan
biri Polonya’daki anti-komiinist sendikacilara yapilan baskilarin ABD basininda siirekli
islenmesi, buna karsilik ayn1 donemde Tiirkiye'deki sendikal hareketlere yoénelik baskilarin
gormezden gelinmesidir (1999: 82-88).

Ekonomi-politik yaklasimin haber {retimine bakisinin haberin genel hatlarim
anlamak agisindan uygun oldugunu belirten Schudson (1997:311-313), modelin gazetecilerin
haberler tizerindeki inisiyatifini géz ardi1 etmesi, editérlerin yayincilarla nadiren kargilagmasi,
gazetecilerin kurumun bagindaki ydneticiyi ¢ogu zaman tamimamas: gibi gergekleri
gormezden gelmesi agisindan elegtirilebilecegini belirtmektedir. Medyanin kimi zaman
muhalif, nihilist, sisteme saldiran, hiikiimeti sendeleten yayinlar yapabildigini belirten
Schudson, basinin Watergate Skandal: sirasindaki tutumunu 6rnek gostermektedir.

Herman ve Chomskynin modelinde vurgu yapilan tekellesmenin radikal goriigleri
engellemesi seklindeki yaklagimi onaylayan Schudson, Propaganda Modeli'ndeki anti-
komiinist ¢ercevenin giiniimiizde on y1l 6ncesine gére daha gegersiz oldugunu savunmaktadir.
Medyanin kendi giivenilirligini ve dogrulugunu saglayamadi§i durumda, komiinizm
donemindeki Dogu Avrupa resmi medya organlarina benzeyecegini belirten Schudson, bu
durumda medyanin izleyici iizerinde etkisi kalmayan basit kurumlara doniisecegini
savunmaktadir.

3.3. Fenomenolojist Yaklasimla Yapilan Haber Uretimi Arastirmalari

Haber iiretimi konusunda fenomenolojist yaklagim, sistematik bir okul olarak
toplanmamuigtir. Schudson (1997: 318) fenomenolojist bakis acisinin sik sik toplumsal orgiit
bakig agis1 ile kangtirildigimi ya da onu orttiigiinii belirtmektedir. Ancak, iki yaklagim
arasindaki temel fark aslinda acgiktir. Orgiitsel bakig insanlar arasi iligkilerde haberlerin
etkilesimsel belirleyicilerini bulmaktayken, fenomenolojist bakig diisiinceler ve semboller
arasindaki iliskilerde haberlerin sembolik belirleyicilerini saptamaktadir.

Fenomenolojist yaklagimla yapilan haber aragtirmalar1 genellikle medyanin igerigi,
gazetecilerin degisik konulara ilgisi ve gerceklik-ideoloji iligkisi lizerinde yogunlagmistir
(Cohen ve Young, 1981: 159). Bu yaklasima dahil edilebilecek arastirmalarin 6nemli bir
bélimii toplumun hakim kiiltiirel yapisinin diginda kalan davranis ve olaylarin medyada nasil
yansitildigini incelemistir.

Tuchman'in (1981: 169-186) kadinlarin medyada sunumuyla ilgili aragtirmasy, bu tiir
aragtirmalarin bir 6rnegidir. Erkeklerin ve erkek degerlerinin hakim oldugu toplumda
kadinlarla ilgili konularin nasil haberlestirildigini arastiran Tuchman, haberlerde kadinlarin
erkeklere gére daha degersiz ve yetersiz olarak nitelendigi, haberlerin ¢ogunun erkeklerle
ilgili oldugu ve kadinlarin genellikle magazin haberlerinde yer aldigini belirlemistir. Bu
haberlerdeki kadin tiplemeleri bagiml, etkisiz bir sekilde olusturulmus, haberlerdeki kadinlar
gercek diinyayla ortiigmeyen bir gekilde genellikle ev kadimi ve is¢i olarak sunulmustur.
Tuchman’a gére bu sunum tarzi hem toplumdaki hakim kiiltliriin etkisiyle, hem de haber
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tiretim siirecinde erkeklerin agirlikli olarak ¢aligmasiyla aciklanabilir. Kadinlarin medyadaki
imajini arastiran Butcher vd.(1981: 317-325) de Tuchman’in bulgularina benzer bir sekilde
kadinlarin medyada ikinci sinif olarak nitelendikleri sonucuna ulagmiglardir.

Kadinlarin medyada nasil temsil edildiklerini aragtiran Rakow ve Kranich (1991: 8-
23) de 1203 haberi inceleyerek, kadinlarin hangi haberlerde kaynak olarak yer aldiklarinmi
belirlemiglerdir. Kadinlarin medyada erkeklere oranla daha az ve siradan bir sekilde temsil
edildigini belirleyen aragtirmacilar medyada haberin masculine (eril) bir anlatim olarak
yapilandirildigini ve kadinlarin konugan, anlam olusturan 6zneler yerine kategorik bir grup
olarak konumlandirildigini belirlemislerdir. Erkekler genellikle ciddi haberlere konu olurken,
kadinlar magazin haberlerin konusu olmaktadir. Kadinlar haberde bir isaret olarak ve metnin
sOylemini desteklemek amaciyla kullanilmakta, kamusal olaylardan etkilenen ya da
yararlanan siradan konugmacilar olarak konumlandirilmaktadir. Aragtirmaya goére haberlerde
feministler gibi kadin gruplarindan az da olsa bahsedilmekle birlikte vurgu sapkin gériigler
seklinde yapilmaktadir.

Fenomenolojist yaklasimin temel arastirma konularindan biri de sapkinligin ve
sapkinlarin haberlerde sunumudur. Bu baglamda, akil hastaligi, escinsellik, alkolizm,
uyusturucu bagimlihg: gibi toplumun egemen kiiltiiri tarafindan sapkinlik olarak nitelenen
olaylarin medyada ne sekilde haber yapildig1 arastirilmaktadir. Bu aragtirmalarin
orneklerinden biri akil hastahklarinin medyada nasil sunuldugunu aragtiran Nunnaly (1981:
186-197), tarafindan yapilmugtir. Arastirmaci sunumlarla uzman goriiglerini karsilagtirmus,
sonugta medyanin akil hastaligiyla ilgili baz1 gablonlara sahip oldugu ve bu sablonlarin
hastaligin gercekleriyle uyusmadigi ortaya cikmigtir. Medya akil hastaliginin sebepleri,
semptomlar ve toplumsal etkileri gibi konular1 gercege aykiri olarak garpitmaktadir.

Benzer bir galisma alkoliklerin sunumuyla ilgili olarak Linsky (1981: 197-206)
tarafindan gerceklestirilmistir. 1900-1966 yillar1 arasinda alkolizmle ilgili haberleri
karsilagtiran Linsky, medyanin sapkin davramglarin nitelik ve niceligini agiklamakla
yetinmeyip, bu sapkinhigin nasil meydana geldigiyle ilgili kesin agiklayici modeller ortaya
atugini belirlemigtir.

Medyada uyusturucu kullanicilarinin iglenigini inceleyen Young (1981:317-326) da
sapkinligin sebepleriyle ilgili saptamalara dikkat ¢ekmektedir. Medya uyusturucu bagimhligi,
ogrenci militanli§i, grevler gibi sapmalarin hicbir zaman 6zgiir olarak segilmedigini
vurgulamaktadir. Sapkinlik ya hastaliktan ya da kétii ruhlu azinlk tarafindan masum ve
cahillerin kandinilmasindan kaynaklanir. Normal vatandas, 6zgiirce se¢im yapmistir ancak
sapkinlarin secgimi kendi iradeleri disindadir. Medya normal Kisilerin basarili olacagina,
sapkinlarin ise kaginilmaz bir sekilde ac1 ve sikint1 ¢ekecegine siirekli vurgu yapmaktadir.

ingiltere’de escinsellerle ilgili haberleri inceleyen Pearce (1981:303-317), toplumlarin
kendi kiiltlirel kavramlarini temiz ve saf olarak korumak istedikleri, kiltiiriin belirlenmig
kategorilerine uymayan kuraldigiliklardan hoglanmadiklari ©6n kabulliinden hareket
etmektedir. Escinsellik Ingiliz toplumu agisindan bir sapkinhktir ve ingiliz gazetecileri
escinsellerle ilgili haberleri toplumun yerlesik ahldki diizenini korumak ve giiclendirmek
amacina hizmet edecek sekilde isler. Olumsuz bir referans noktasi olarak alinan escinsellerle
ilgili haberler, toplumun ahléki degerlerini giiclendirmek icin bir firsat olarak degerlendirilir.

Braden (1981: 248-263) sapkinlarin sunumunda zaman icinde nasil degisiklikler
yasandigin1 LSD ile ilgili haberlere uyguladigi analizle ortaya koymustur. 1960’h yillarda akil
hastahig:, uyusturucu bagimlilhg: ve alkolizm tedavisinde mucize ilag olarak siniflandirilan
LSD’nin, daha sonra yapilan arastirmalarda, kromozomlar: tahrip etmek, intihara yol agmak
gibi bir ¢ok zararli etkisi ortaya ¢ikar. Medya daha 6nce olusturdugu mucize ilag sablonunu
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artik kullanamayacag igin yeni bir sablon olusturur ve bundan sonra LSD’nin adi aruk Kkatil
ilac anilir.

Kiiltiire] aragtirmalarin inceledigi bir bagka temel konu ise haberlerde 1rksal
catismalarnin, azinliklarla ilgili olaylarin ve yabancilarin nasil yansitildigidir. Hartman ve
Husband (1981: 288-301), Ingiliz medyasimin 1972'de meydana gelen Ugandahlar isgali
olaym igleyisini inceledikleri caligmada, Ingiliz kiiltiirel geleneginin yabancilari, 6zellikle de
siyahlar1 agagilayici 6geler icerdigini belirlemiglerdir. Hartman ve Husband, Ingiltere’ye
liciincii diinya iilkelerinden gelen insanlarin her seyden once sorunlu refah tickagitcilan
olarak nitelendiklerini, ingilizlerin mekan, is, egitim gibi degerli kaynaklarini tehdit eden
insanlar olarak tasvir edildiklerini saptamiglardir. Hartman ve Husband’a gére medya, kiiltiir
icinde, kiiltiirle birlikte igler ve isgleyisi sirasinda kiiltiirel sembolleri kullanmaya zorlanir.
Medyanin hakim kiiltiirden etkilenerek yaptig1 tanimlamalar, daha sonra halkin yabancilarla
ilgili bilgi edinme ve tutum gelistirmelerinin temelini olusturur.

Benzer bir aragtirmayr van Dijk Hollanda basininda yayinlanan yabancilarla ilgili
haberler iizerine yapmugtir. Azinliklar, gbc¢menler, ev isgalcileri, i{iclincii diinya iilkesi
insanlarinin Hollanda basininda genellikle benzer bir sablona uydurularak temsil edildiklerini
belirleyen van Dijk, bu gruplara medyada daha az yer verildigini, itibarli ve diizenli haber
kaynagi olarak daha az kullanildiklarini saptamigtir. Bu tiir gruplar, kliselesmis bir sekilde
Hollanda’'nin degerli kaynaklarini sémiiren, bu kaynaklar iizerinde bir kiilfet olarak duran ve
hatta bu kaynaklar1 tehdit eden sorun kaynag: gruplar olarak tasvir edilmektedir. Bu gruplar
Hollandallarla karsilastirildiginda, onlarin amaglary, uzmanliklarni ya da kiltiiriine goére
yetersiz ya da geridirler. Bu yiizden bu gruplar Hollandallarin yardim, destek ve anlayigina
muhtagctirlar ve ugrasilirsa hakim kiiltiire uyarlanabilmeleri miimkindiir (1999: 367-369)

van Dijk da Hartmann ve Husband gibi medyada yapilan irk¢1 ve etnosantrik
tanimlamalarin, daha sonra halk tarafindan azinliklar hakkindaki 6nyargilari onaylatmak igin
referans olarak kullanildigini belirlemigtir. van Dijk medyadaki irkcihk {izerine yapilan
aragtirmalarin grup iktidar ve oOrgiitsel iktidar arasindaki etkilesimi gdstermesi agisindan
onemli oldugunu vurgulamaktadir. Gogunlugu erkek olan beyaz gazeteciler, haberlerini
profesyonel medya mensuplari olarak kaleme alirken aym zamanda hakim, beyaz ve Batili
grubun iyesi olmanin getirdigi yargilan aktanirlar. Bu aitlik, gazetecilerin dis gruplar
hakkindaki enformasyonu igleme tarzlarini belirlemektedir. Gazeteciler, etnik ya da irksal
azinliklarla ilgili olarak kligselegmis, olumsuz bir tarzda yazarlarken ¢ogunlukla bunu isteyerek
ya da bilingli olarak yapmamaktadirlar. van Dijk’a gore medya basitce seckinlerin bir sézciisii
degildir ama simgesel boyutunu yonettigi toplumsal iktidar yapisinin kalitsal bir pargasidir.

Etnik merkezciligin ABD basininda da temel haber degeri 6lciitlerinden biri oldugu
Gans tarafindan tespit edilmistir. Gans (1979: 42-69) Amerikan gazeteciligine yon veren ve
sorgulanmamis degerlerden olusan bir liste gelistirmigtir. Etnik merkezcilik, bagkalarinin
haklarina saygili demokrasi (alturistic democracy), sorumlu kapitalizm, kii¢iik sehir
pastoralizmi, bireycilik ve modernizm gibi sorgulanmamis degerlerin Amerikan
gazetecilerinin haber segiminde kalic1 élgiitler oldugunu vurgulayan Gans, 6zellikle yabanci
kiiltiirler ve toplumlarla ilgili haberlerin iiretimi sirasinda, Amerikan toplumunun sosyal,
siyasi, ekonomik ve kiiltiire] ortaminin referans kabul edildigini, diger toplumlara y&nelik
bakis acisinin bu referans noktalarina gore sekillendigini belirlemigtir. Bu degerler genellikle
haberde agik bir sekilde vurgulanmamakta ve dogrudan haber metninde yer almamaktadir.

Amerikan degerler sistemini olugturan liberal ilkelerin ¢ikarim yoluyla algilanmasim
amaglayan bu haber degerleri, hem haberin algilanmasi igin bir gergeve hem de haber secimi
ve sunumu i¢in bir 6lgiit olusturmaktadir. Gans, bu degerleri paraideolojik degerler olarak

17



adlandirmakta, arka plan varsayimlar seklindeki bu degerlerin genel anlamiyla ideolojiden
farkh bir sekilde isledigini belirtmektedir.

Gazetecilerin dig iilkelerle ilgili haberlere belli 6n yargilarla yaklastifini savunan
baska aragtirmalar da bulunmaktadir. Gazetecilerin 6n yargilar sonunda liretilen haberlerin
tahrip edildigini ve Kkitleler iizerinde diger uluslar hakkinda bir takim basmakalip yargilar
olusturuldugunu ortaya koyan Ostgaardin (1965) arastirmasi bu caligmalara bir drnektir.
Gazetecilerin haber yaparken olaya ait gercekligi bozdugunu belirleyen Ostgaard, bu bozma
isleminin ulusal cikarlara hizmet etmekten, olayla ilgili bilgisizlife kadar uzanan bircok
nedene dayandigini ileri stirmektedir.

Ostgaard’a gore (1965: 45-50) haber yapilirken meydana gelen gercekligi bozma
islemi li¢ yontemle gergeklestirilmektedir. Bunlarin birincisi basitlestirmedir. Kitle iletigim
araclarinin karmagik haberlerden kacinma, basit olaylara dayanan haberleri tercih etme veya
karmagik konularn yaymlamak zorunlulugu durumunda eldeki olay: basitlestirmeye caligma
egilimi gercekligin bozulmasina yol agmaktadir. ikinci bozma ydntemi ise 6zdeslestirmedir.
Kitle iletisim araglari, haberleri hedef kitleleriyle 6zdeslestirme egilimindedir. Bu ydntemle
izleyicilerin veya okuyucularin haberlere daha fazla énem verecegi diisiiniilmektedir. Ancak
bu ézdeglestirme yéntemi sonunda reel diinyadaki gerceklik bozulmaktadir. Ostgaard’in tespit
ettigi licilincli gerceklig§i bozma yontemi ise sansasyondur. Kitle iletisim araglarinin hedef
kitleleri Uzerinde ilgi yaratacak heyecanli, catigma yiiklii ve dramatik olaylar1 sunma
egiliminde olmasi da reel gercekligin bozulmasina yol agmaktadir.

Kiltiirelci yaklagimla yapilmis haber {iretimi arastirmalari arasinda, Galtung ve
Ruge’un “Haberin Yapilandirilmas: ve Secimi” aragtirmasi énemli bir yere sahiptir. 1965
yilinda Norveg¢'te yayinlanan dort glinliikk gazetenin o yillardaki 6nemli uluslararas: sorunlar
olan Kongo, Kiiba ve Kibris konusundaki haberleri hangi élciitlere gore sectiklerini inceleyen
Galtung ve Ruge (1981: 52-61), aragtirmalari sonunda, psikolojik algi teorisine
dayandirdiklar: ve sekizinin tiim iilkelerde, dordiiniin ise gelismis kuzey iilkelerinde gecerli
oldugunu belirttikleri on iki haber degeri unsuru tespit etmislerdir.

Sonraki yillarda bir¢ok uygulamali aragstirmada kriter olarak alinan ve test edilen bu
haber degeri 6lgiitleri sunlardir:

Ritm (frequency): Bu haber degerine gore, bir olayin meydana gelme ritmi, kitle
iletisim aracinin ritmine ne kadar uygunsa, haber olma ihtimali o kadar artar. Bir cinayet
gazetenin iki baskisi arasinda meydana gelir ve haber olarak yayinlanmaya uygundur. Oysa
uzun yillar siiren bir baraj insaat: gazetenin ritmine uygun olmadigi igin dikkat
cekmeyecektir.

Esik (threshold): Ikinci haber degeri, olayin haber olarak secilebilmesi icin belli bir
yogunluga sahip olmasi gerektigini belirtmektedir. Baraj ne kadar yiiksekse aciliginin haber
olma ihtimali o kadar faziadir. Cinayet ne kadar ciniyine iglenmigse haber degeri o kadar
artar.

Stiphesizlik (unambiguity): Bir olayin anlami ne kadar acik ve siipheden uzak ise
haber yapilma ihtimali o kadar fazladir. Bir¢ok anlam cikarilabilecek muglak bir olay yerine
siiphelerden arindirilabilen agik bir olay tercih edilir.

Anlamlilik (meaningfulness): Izleyiciyi kiiltiirel ya da insani aqidan ilgilendiren
olaylar anlamlidir ve haber yapilmak iizere segilir. Kiiltiirel yakinlik etnosentrik bazi
kriterlerin haber seciminde etkin olmasi anlamina gelir. Medya alicilar1 kendi dillerine,
irklarina, kiiltiirlerine yakin olan olaylar1 anlaml bulacaklarindan bu tiir olaylarin haber
yapilma ihtimali yliksektir. Ancak kimi zaman kiiltiirel olarak uzak olan bazi olaylar da insani
ilgi cercevesinde medya alicilarina anlamh gelebilir ve bu tiir olaylarin haber yapilma ihtimali
de artar.
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Uyumluluk (consonance): Medya alicilari, tahmin ederek bekledikleri veya
istemeyerek bekledikleri olaylan daha kolay algilarlar. Ozellikle tahmin edilerek beklenen
olaylar igin zihinde bir kalip yaratilmistir ve algilanmasi son derece kolay gerceklesir.
Haberler, beklentilerden c¢ok fazla uzak oldugunda ise hig algilanmazlar. Bu yilizden haber
yapilacak olaylar arasinda medya alicisinin beklenti ve taleplerine uygun diisecek konular
daha sanshdir.

Beklenmediklik (unexpectedness): Galtung ve Ruge’a gore bu haber degeri 4. ve 5.
haber degeri Olglitlerine diizeltme getirmektedir. Ciinkii bir olayin kiiltiirel olarak anlamli ve
medya alicisinin talepleriyle uyumlu olmasi haber yapilmasi icin yeterli degildir. Bu dlgiitlere
uyan olaylar muhtemel haber adaylarindan olusan genis bir kiitledir. Anlamli ve beklentilerle
uyumlu olaylar arasinda beklenmeyen, nadir meydana gelen olaylar haber yapilmay: en fazla
hak edenlerdir. Ciinkii kurumlagmis, diizenli ve kisa araliklarla meydana gelen rutin olaylar
beklenmeyen ve nadiren meydana gelen olaylar kadar dikkat ¢cekmezler. Olaylarin iyi haber
olabilmeleri i¢in beklenmezlik ve nadirlik 6zelliklerinden birine veya tercihen ikisine de sahip
olmalar gerekir.

Devamlilik (continuity): Bir olay bir kez haber yapilmissa, ilgi diigse bile bir siire i¢in
haber degeri tasimaya devam eder. Ayn: sekilde ana olay haber yapildiginda, bu olayin
devami olan ve aslinda tek baslarina haber degeri tagimayan kiiglik olaylar, haber yapilma
sansinl kazanir.

Diizenleme (composition): Kitle iletisim araclari yalnizca belli bir tiirdeki haberlerden
olusan sayfalar ya da biltenler hazirlamaktan kaginirlar. Haber biiltenleri veya gazete
sayfalar cesitli konulardan olugan bir kompozisyon olusturur. Bu durumda editérlerin
ontinde bir tiirden gok fazla haber varsa, o tiirdeki haberlerin egik degeri yiikselecektir. Tersi
durumda ise, kompozisyonu saglayacak bir baska tiirde yeterince haber bulunmadiginda esik
degeri diigsecektir.

Seckin Uluslarla Baglantiliik (reference to elite nations), Galtung ve Ruge’un geligmig
kuzeybat iilkelerinde gegerli oldugunu belirttikleri son dért haber degeri 6l¢titiintin ilki haber
yapilacak olaylarin seckin ulus merkezli olmasi durumudur. Seckin uluslarin eylemleri,
kararlar1 kisa donemde diger iilkelerin eylem ve kararlarindan daha etkilidir. Bu yiizden bu
iilkelerle ilgili olaylarin haber olma sans: yiiksektir.

Seckin Kigilerle Baglantihlik (referance to elite people): Seckin merkezlilik, uluslar
baglaminda oldugu gibi insanlar baglaminda da gegerlidir. Bunun birinci nedeni seckin
insanlarin tipki seckin uluslar gibi eylem ve kararlariyla daha fazla etki yaratabilmesidir.
ikinci neden ise, seckin insanlarin, siradan insanlarla ilgili olaylari anlatmak iizere
6zdeslestirme objesi olarak kullanilmalaridir. Seckinler “herkes”i anlatmak igin arag¢ olarak
kullanilirlar. Siradan insanlar ise bu haber iletigimi sisteminde kendilerini temsil etme sansin:
bulamazlar.

Insanlarla Baglantililik(referance to persons): Gazetecilikte olaylar1 icinde 6znenin
belli bir sahis veya tiizel kisilik olarak bulundugu ciimleler olarak sunma egilimi vardir.
Olaylar bir kigi veya grubun eylemlerinin sonucu olarak ggsterilir. Bunun alternatifi, olaylarin
yapisal nedenlere dayanan disavurumlar olarak haberlegtirilmesidir. Bu durumda aktorlerin
isimleri kaybolacaktir. Modern haber toplama ve sunum tekniklerine uyumlu olmasi,
medyanin ritmine paralellik tegkil etmesi gibi nedenlerle yapisal sunumlar yerine kisisel
aktorlerin yer aldigi olaylar tercih edilir.

Negatif Bir Seylerle Baglantililik (referance to something negative): Sonuncu haber
degeri, bir olayin olumsuziugunun haber yapilma ihtimalini artiracagin1 6ngérmektedir. Olay
ne kadar negatifse haber olma ihtimali o kadar artacaktir. Bunun nedenleri tizerinde duran
Galtung ve Ruge, olumsuz olaylarin ayn1 zamanda medyanin ritmine uydugu igin 1. haber
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degeri Olgiitiiyle de ortiistiiglinii belirtmektedirler. Pozitif olaylarin meydana gelmesi uzun
zaman alirken, negatif olaylar kisa zamanda olup biterler. Bu yiizden de medyanin ritmine
uyarlar ve haber olmaya hak kazanirlar. Ayrica negatif olaylarin negatifligi iizerinde kolayca
ittifak edilebilirken pozitif olaylar kimileri i¢in olumlu, kimileri i¢in olumsuzdur. Bu da 3.
oOlgiit olan giiphesizlige negatif olaylarin daha ¢ok uymasi demektir. Negatif olaylarin haber
olarak secilmesinin (¢linci nedeni ise, modern insanin olumsuz gelismelerden haberdar
olarak bazi beyan edilmeyen ya da goriinmeyen ihtiyaclarini tatmin etmesidir. Negatif
olaylarin haber olma sansini artiran bir bagka unsur ise olumsuz olaylarin olumlulara gore
daha beklenmedik olmalaridir. Bu da negatif bir olayin ayn: zamanda 6. ¢lgiite de uymasi
anlamina gelmektedir.

Galtung ve Ruge’un gelistirdigi bu haber degeri modeli haber icerigi {izerinde yapilan
aragtirmalarda oldukga etkili olmug ve ampirik arastirmalarla bazi yonlerden dogrulanmistir.
Smith (1969), Sande (1971) gibi eski tarihli sinamalar diginda, model 1978 yilinda Bergsma
tarafindan Hollanda’da televizyon haberlerine uygulanmigtir. Bu uygulamada televizyon
haberleri baglaminda tamamlayic1 hipotezle ilgili bazi kugkular tespit edilmis olmasina
ragmen, modelin haber degerlerinin isleyisi konusunda televizyonda da kullanilabilirligi
ortaya ¢tkmugtir (McQuail ve Windahl, 1997: 205-206). Daha yeni tarihli bir arastirmada ise
model Ingiliz gazetelerine uygulanarak smmanmistir (Harcup ve O’Neill, 2001: 261-280).
Arastirmacilar, Galtung ve Ruge’un 12 haber degerini, 1999 yilinin Mart ay1 boyunca The
Sun, Daily Mail ve The Telegraph gazetelerinin birinci sayfalarinda yayinlanan toplam 1276
habere uygulamiglar ve hangi haber degerinin ne oranda etkili oldugunu igerik analizi
yontemiyle belirlemislerdir. Aragtirmaya gére, Ingiliz gazeteleri icin en belirleyici haber degeri
sliphesizliktir. Siiphesizlik degerini seckin kigilerle baglantihlik, ritim, negatif baglanti ve
insanlarla baglantililik izlemektedir. Aragtirmada diger haber degerlerinin gérece daha diisiik
oranlarda belirleyici olduklari saptanmistir. Harcup ve O’Neill, aragtirmalarinin sonunda
eglence, giicliilerle baglantulilik, {inli kisiler, takip, biiyikliik, ilgi, gazetenin gilindemi gibi
cagdas medyay:1 agiklayabilecek bazi ek haber degerleri bulundugu sonucuna ulagmglardir.
Ancak Galtung ve Ruge’un haber degeri modelinin, haber iiretimi arastirmalarinda héala
kullanilabilir bir model oldugu bu arastirma ile de kanitlanmigtir.

Haber iiretim siirecine kiiltiirel yaklagimin en 6nemli 6rneklerinden biri olan, Hall ve
arkadaglaninin Ingiltere’deki sokak soygunlarinin medyada nasil yansitildigini inceledikleri
calismada, sokak soygunlarinin sosyal diizenin ¢oziilmesinin gostergesi olarak ele alindig:
tespit edilmistir. Hall vd. (1981: 326-335) sokak soygunu olaylarinin medyaya yansiyig
biciminin ardinda yatan siyasal, ekonomik, kiiltiirel ve ideolojik yapilanmalar: incelemiglerdir.
Sokak soygunu haberleri, bu sug¢ olgusuna karst polis, yargl ve kamuoyunda artan duyarlik,
polis kayitlarinda giderek artan olay sayis1 ve ingiliz toplumunda bu olaylarin sonucunda
ortaya ¢ikan moral panik arasindaki etkilegimin incelendigi arastirma sonunda, haber tiretim
slirecinin; habercilik 6rgiitlenmesi, haber degerleri ve {iretim anindan olusan ii¢ basamagi
oldugunu ortaya atan Hall vd. haber degerinin belli tarihsel ve toplumsal durumlara bagh
olarak bicimlendigi kanisina varmiglardir. Arastirmada gazetecilerin yalmzca belli olaylari
tanimlamakla kalmadigi, ayni zamanda bu olaylan belli bir baglama yerlestirdigi ve daha
sonra benzer adlandirmalar her kullanildiginda 6nceki baglamla birlikte kurulan anlamlar ve
yan anlamlarin birlikte harekete gectigi de belirlenmistir.

Hall vd.’nin (1981: 341-346) haber iiretim siireciyle ilgili en 6nemli saptamalari,
kaynaklardan alinan haberlerin halk diline doniistiiriilmesi iglemini ortaya koymalaridir.
Medya olaylarin ana belirleyicisi degildir ve haber kaynaklar1 arasinda sinirsiz bir segim
yapmaz. Gunlik haber iretimi rutinleri icinde giivenilir kaynaklarin durum tanimlarina
siirekli bagimli olan medya, habere konu olaylar: siyasetgilerden, biirokratlardan, 6zel
orgiitlerin iist diizey yoneticilerinden ve uzman olarak tanimlanan kisilerden alir. Basin
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toplantilari, bildiriler, biiltenler yayinlayarak ya da giin igerisinde haber malzemesi olugturan
olaylar yaratarak basinin gilindemini belirleyen bu kaynaklar olaylarin birincil
tanmimlayicilaridir. Medya, haberleri aktarirken olayla birlikte birincil kaynaklar tarafindan
olusturulan durum tanimlarin1 da aktarmus olur.

Ancak bu aktarma eylemi pasif bir islemden ibaret degildir. Meslek pratikleri,
profesyonel degerler ve géreli ¢zerkligini kullanan medya; nesnel, tarafsiz, dengeli, olayla
yorumun ayrildig1 bir yontem izleyerek ve segici bir yaklasimla birincil tanimlayicilarin
soylemlerini yeniden ele alir. Kaynaklardan alinan tanimlar {izerinde oynayan gazeteciler ham
materyali kendi yayin politikalarina, okuyucularinin beklentilerine vb. gére yeniden yazarlar.
Boylece birincil tanimlayicilarin séylemleri halk diline donistiiriilmiis olur. Gazeteci yorum
yapmadan, nesnellikten aynlmadan, profesyonel normlara sadik kalarak, birincil
tanimlayicilar tarafindan belirlenen durum tamimin iceren ve neyin énemli oldugunun altini
gizen haberi halka iletmis olur.

Bu siire¢ resmi tammlarin giindelik konusma terimlerine terciimesi geklinde araliksiz
devam eder ve bu iki séylem arasindaki baglantuy1 bir yandan pekistirirken bir yandan da
gizler. Medya iktidar sahipleri ve halk arasinda bir dolayimlayic: roliindedir.

Agustos 1972 - Agustos 1973 tarihleri arasinda Ingiliz basinindaki suc olaylarini
inceleyen Hall vd. bu olaylarn ilk 6nce polis tarafindan sokak soygunu (mugging) olarak
adlandinldigini, daha sonra basinin aymi adlandirmay1 ve tanimi kopya ederek haberlerde
kullandigin1 belirlemislerdir. Hatta yarg: kararlarinda da, kaynagi resmi biirokrasi olan ve
halkin diline doniigtiikten sonra geri gelen sokak soygunu adlandirmasi kullanilmigtir.

Hall vd.’nin bu arasgtirmasi temelde gazetecilerin profesyonel normlara uyarak ve
goreli 6zerkliklerini kullanarak ¢aligtiklar1 halde, iktidar sahiplerinin s6ylemlerini yeniden
tretmekten kurtulamadiklarini ortaya koymaktadir. Sokak soygunlarinin artarak devam
etmesi ile olusan, Ingiltere’de o dénemde iktidardaki sag hiikiimetin mesruiyetiyle ilgili kriz,
basinin destegiyle giderilmistir. Hall vd. sonugta, mensubu bulunduklar: elestirel yaklagimin
temel Ongdriisiine uygun olarak, basimin iktidar sahiplerinin ideolojilerini yaymak ve
gliclillerin iktidarin1 desteklemek seklindeki roliinii yeniden kanitlamiglardir.

Hall (1981: 227- 244) haber fotograflarinin nasil secildigine iligkin aragtirmasinda da
benzer bir konuyu ele almigtir. Hall’e gére fotograflarin secimi, siniflandirmasi, siralanmasi ve
degerlendirilmesinde editérlerin haber hakkindaki bilgi birikimleri 6nemli rol oynamaktadir.

Endiistriyel ¢atismalarin medyada yer aligini inceleyen Morley (1981: 368-390) ise
medyanin hem iktidara hem izleyiciye bagl oldugunu ve haber iiretim siirecinin tamamen
yoénlendirme olmadig: gibi nesnel bir yansima da olmadigini belirtmektedir. Sorun zaten
kendi icinde geligkili olan sosyal gercekligin tek tarafli vurgulanmasidir. Morley, olaylarin
sunumu sirasinda egemen adlandirmalara o6ncelik verildigini belirlemigtir. Profesyonel
normlarin geregi olan nesnellik ve dengelilik, sunum sirasinda egemen anlamlandirmalara
oncelik veren temel kavramsal ve ideolojik cercevenin golgesinde kalmaktadir. Morley, 1973
gaz grevi sirasinda haberlerde dengeyi saglamak iizere, bir yandan gaz kurulu sozclistiniin
grev sirasinda gaz basincinin azalmastyla toplumsal tehlikeler ortaya ¢ikacagi iddialarina,
diger yandan sendika temsilcisinin her tiirli giivenlik o6nleminin alindigina ve tehlike
bulunmadigina iligkin sozlerine yer verildigini ve boylece dengenin kuruldugunu
belirtmektedir. Ancak Morley’e gore asil sorun grevin neden sadece olusturacag: tehlikeler
boyutuyla haber yapildifidir.

Ancak, haberlerin toplumsal egemen giiglerin bakig agisiyla lretilmesi, medyanin
yanli veya carpitarak haber yapmasindan kaynaklanmamaktadir. Medya, toplumdaki kabul
gboren yaygin tamimlama bigimlerini oldugu gibi benimser ve yansitir. Zira gii¢ sahipleri
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medyaya erigim acisindan ayricalikli bir konumdadirlar ve béylelikle kendi tanimlarini medya
aracihigiyla yayarlar (Hackettt, 1999; Hall vd., 1981).

Bu arastirmalar, gercekligin elegtirel yaklagimda 6ngoriildiigii gibi bilingli ve istekli
bir sekilde ¢arpitilmasindan ya da gogulcu yaklasimin belirttigi gibi gercekligin olabildigince
nesnel aktarimindan farkli bir haber iiretimi siireci yasandigini ortaya koymaktadir. Yapilan;
habere doniistiiriilen gercegin carpitilmasi, degistirilmesi degil, 6nceden varolan imgelerle
uyumlu bagka bir baglama oturtulmasidir. Se¢ilmis ve kullamilmig olan bir cati daha sonraki
olaylar1 aciklamakta sik sik kullanilir. Gazeteciler dnceki catiyr yeni olaylara uygularken
farkinda olarak veya olmayarak bir senaryo yazarlar (Cohen ve Young, 1981: 163).

Egemen toplumsal ideolojilerle haber arasindaki iliskinin, habere ait olgularin
birbirleri arasinda ve bu olgularla izleyici arasinda anlamlandirma kurulabilmesine yardime
olan arka plan varsayimlar arasinda kurulan iliski oldugu bir¢ok ¢aligmada vurgulanmigtir. Bu
anlamda haberler, belli goriiglerin agik bicimde yanli veya carpitilmis olmalarindan 6tiri
degil, sinirh bir ideolojik matrikse dayandiklar i¢in ideolojiktirler (Hall, 1999). Diger yandan
haberdeki ¢ercevelemenin gazeteci tarafindan bilingli olarak yapilmasi gerekmez. Gazeteci,
haberi bilingsizce edindigi toplumsal kiltiiriin igine farkinda olmaksizin koyup bir
cerceveleme yaparken, amaci verdigi haberi izleyici i¢cin anlamli kilmaktur (Hackett, 1999:
51). Zaten haberin kendisi de yansittig1 toplumsal iligkilerin diginda ayn bir gii¢ degil, bu
giiclin parcasidir (Hartley, 1989: 47).

Haberler, gazetecilerin ofislerinde oturarak iyi veya kétu niyetle irettikleri tirtinler
degildir. Sorun digaridaki olayr habere doniistirme siireci sirasinda ortaya c¢ikmaktadir
(Cohen 1981: 263-279). Medya gercekligi yeniden iiretmez ama onu tanimlar, gercek olana
iliskin tanimlar segici bir sekilde temsil eder ve bazi olaylar1 anlaml hale getirir (Hall, 1999).
Zaten gerceklik hicbir zaman toplumdaki insanlar tarafindan ham haliyle deneyimlenemez.
Gergeklik her durumda dilin dolayimindan ge¢mek durumundadir. Bu dolayimlama bir
garpitma veya gercegin yansitilmasi degil, gercegin yeniden kuruldugu bir toplumsal siiregtir
(Fiske ve Hartley, 1992: 161).

Cagdas arastirmalar haber medyasinin c¢ogulcu yaklagimin o6ngérdigii gibi Gzerk
olmadigin1 ortaya koymakla beraber, kati elestirel yaklagimcilarin iddia ettigi gibi egemen
siniflarin sozciisii de olmadigim gostermektedir. Haber medyasi toplumsal gercekligi kirmakta
(refract) ve yeniden kurmaktadir (construct) (inal, 1996: 115).
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