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Learning Knowledge

Postgraduate Balikesir University, Institute Of Social Sciences, Turizm Isletmeciligi Ve

1998 - 2000 Otelcilikana Bilim Dali, Turkey

Undergraduate Dokuz Eylul University, iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi Ve
1989 - 1993 Otelcilik Yiiksek Okulu, Turkey

Certificates, Courses and Trainings

Tourism, Turizm Egitimini ve Istihdamin1 Destekleme Projesi Suite 8 Onbiiro Yonetimi Egitimi, Protel Bilgisayar, 2012

Quality Management, Cevre Yonetim Sistemi Temel Egitimi, TS, 2003
Quality Management, Istatistiksel Proses Kontrolii Egitimi, TSE, 2002
Quality Management, TSE EN ISO 9000:2001 Kalite Yonetim Sistemi Standardlar1 Temel Egitimi, TSE, 2002

Education Management and Planning, Pedogojik Formasyon Kursu, Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi, 1994

Academic Titles / Tasks

Lecturer
2002 - Continues

Akdeniz University, Serik Gulsun-Suleyman Sural Vocational School, Department

of Hotel, Restaurant And Catering Services

Lecturer .

Balikesir University, Balikesir Myo, Otel Lokanta Ve Ikram Hizmetleri Bolimii
1996 - 2001
Lecturer Tokat Gaziosmanpasa University, Resadiye Myo, Otel Lokanta Ve fkram Hizmetleri
1995 - 1996 Bolimii

Articles Published in Other Journals

1. Cevik, (Agustos 2002). Konaklama isletmelerinde ISO 14001 Cevre Yénetim Sistemine Gegcis

Siirecinin Planlanmasi, say1:488, s.17-20

KESKIN F.

Standart Ekonomik ve Teknik Dergi, n0.488, pp.17-20, 2002 (Peer-Reviewed Journal)
2. Gevik, (Agustos 2001). Siirdiiriilebilir Turizme Hizmet Eden Cevre Dostu Konaklama isletmelerindeki

Cevreci Uygulamalar, say1:476,s.73-79


tel:+90 242 735 7391

KESKIN F.
Standart Ekonomik ve Teknik Dergi, n0.476, pp.73-79, 2001 (Peer-Reviewed Journal)

Refereed Congress / Symposium Publications in Proceedings

1. Antalya Yéresindeki Konaklama isletmelerinin Stajyer Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerine Bakisi ve
Kariyer Planlama GalismalariStajyer Ogrencilerinin Konaklama isletmelerini Degerlendirmeleri
KESKIN F., KAYNAKCI E.
4.Ulusal Meslek Yiiksekokullar1 Sempozyumu, [zmir, Turkey, 14 - 16 May 2007, pp.587

2. Cevik ,E Kaynakci ( 14-16 Mayis 2007 ). Antalya Yoresindeki Konaklama isletmelerinin Stajyer
Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerine Bakisi ve Kariyer Planlama Galigmalari-Stajyer Ogrencilerin
Konaklama isletmelerini Degerlendirmeleri,

KESKIN F.
4.Ulusal Meslek Yiiksekokullar1 Sempozyumu, izmir, Turkey, 14 - 16 May 2007, pp.111

3. Cevik,(2-3 Kasim 2000).Tiirkiye’de Konaklama isletmelerine Verilen Cam ve Plajlara Verilen Mavi
Bayrak Odiillerinin Siirdiiriilebilir Turizm Politikasinin Saglanmasindaki Etkinliginin
Degerlendirilmesi, Tiirkiye Turizmini Arastirma Enstitiisii, Dokuz Eyliil Universitesi, izmir, Teblig
Kitapgigl, s.259-275
KESKIN F.

L.Ulusal Tiirkiye Turizmi Sempozyumu, {zmir, Turkey, 2 - 03 November 2000, pp.259-275

Episodes in the Encyclopedia

1. BETUYAB
Keskin F.
Detay Yaymcilik, pp.3, 2022

Other Publications

1. Cevik,(Temmuz 2003). Antalya’da Bulunan Dort ve Bes Yildizli Sehir Otellerinin Pazarlama
Faaliyetlerinin Benchmarking Yontemiyle Analizi
KESKIN F.
Presentation, pp.1-10, 2003
2. Cevik, (Aralik 2001). Konaklama isletmelerindeki is Tatmini ve Motivasyon, ATSO
KESKIN F.
Other, pp.9-10, 2001

Academic and Administrative Experience

Akdeniz University, Serik Vocational School, Otel Lokanta Ve ikram

2002 - 2021 Head of Department
Hizmetleri

Balikesir University, Balikesir Universitesi, Otel Lokanta Ve ikram
1996 - 2001 Head of Department

Hizmetleri

Tokat Gaziosmanpasa University, Resadiye Myo, Otel Lokanta Ve
1995 - 1996 Head of Department

fkram Hizmetleri




Courses

Kat Hizmetleri islemleri I, Associate Degree, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020, 2018 -
2019

Otelcilik Otomasyon Sistemleri Onbiiro Otomasyonu I, Associate Degree, 2023 - 2024, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 -
2021,2019 - 2020

Otelcilik Otomasyon Sistemleri Onbiiro Otomasyonu II, Associate Degree, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 -
2020,2017 - 2018

Kat Hizmetleri Yonetimi, Associate Degree, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2017 - 2018

Onbiiro Yonetimi, Associate Degree, 2022 - 2023, 2021 - 2022, 2020 - 2021, 2019 - 2020

Kat Hizmetleri Islemleri |, Associate Degree, 2020 - 2021

Seminer, Associate Degree, 2018 - 2019

Otel isletmeciligi, Associate Degree, 2018 - 2019

Onbiiro islemleri I, Associate Degree, 2019 - 2020, 2018 - 2019

Onbiiro Islemleri II, Associate Degree, 2018 - 2019, 2017 - 2018

Turizm Cografyasi, Associate Degree, 2018 - 2019, 2017 - 2018

Kat Hizmetleri Islemleri II, Associate Degree, 2018 - 2019, 2017 - 2018

Turizm Cografyasi, Associate Degree, 2018 - 2019, 2017 - 2018

Kongre ve Fuar Yonetimi, Associate Degree, 2018 - 2019

Kat Hizmetleri islemleri I, Associate Degree, 2017 - 2018, 2016 - 2017, 2015 - 2016, 2014 - 2015, 2013 - 2014, 2012 -
2013

Otelcilik Otomasyon Sistemleri Onbiiro Otomasyonu I, Associate Degree, 2017 - 2018, 2015 - 2016, 2014 - 2015, 2013 -
2014

Onbiiro Hizmetleri, Associate Degree, 2017 - 2018, 2015 - 2016, 2014 - 2015, 2013 - 2014, 2012 - 2013

Onbiiro Islemleri I, Associate Degree, 2017 - 2018, 2015 - 2016, 2014 - 2015, 2013 - 2014, 2012 - 2013

Onbiiro Hizmetleri, Associate Degree, 2016 - 2017

Otelcilik Otomasyon Sistemleri Onbiiro Otomasyonu II, Associate Degree, 2016 - 2017, 2015 - 2016, 2014 - 2015, 2013 -
2014,2012 - 2013

Otelcilik Otomasyon Sistemleri Onbiiro Otomasyonu I, Associate Degree, 2016 - 2017

Kat Hizmetleri, Associate Degree, 2016 - 2017, 2015 - 2016, 2014 - 2015, 2013 - 2014, 2012 - 2013

Onbiiro islemleri II, Associate Degree, 2016 - 2017, 2014 - 2015, 2013 - 2014, 2012 - 2013

Turizm Pazarlamasi, Associate Degree, 2016 - 2017

Kat Hizmetleri Islemleri II, Associate Degree, 2016 - 2017, 2015 - 2016, 2014 - 2015, 2012 - 2013

Onbiiro islemleri I, Associate Degree, 2016 - 2017

Turizm Cografyasi, Associate Degree, 2016 - 2017

Otelcilik Otomasyon Sistemleri Onbiiro Otomasyonu II, Associate Degree, 2015 - 2016

Otelcilik Otomasyon Sistemleri Onbiiro Otomasyonu I, Associate Degree, 2015 - 2016

Onbiiro isemleri II, Associate Degree, 2015 - 2016

Kat Hizmetleri II, Associate Degree, 2013 - 2014

Seyahat Acentaciligl ve Tur Operatorliigii, Associate Degree, 2012 - 2013

Turizm Mevzuati, Associate Degree, 2012 - 2013

KonukKla iletisim, Associate Degree, 2012 - 2013

Metrics

Publication: 8

Research Areas



Social Sciences and Humanities, Management, Tourism and Hotel Management
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